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Dados Gerais do Curso:
» Carga horaria total do curso: 2800 horas, sendo 2880 aulas > 2400 horas (atende CNCST) + (240
horas de Estagio Curricular + 160 horas do Trabalho de
Graduacao)
Duracéo da hora/aula: 50 minutos;
Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos (20 semanas);
Prazo de integralizac&o: minimo: 3 anos ( 6 semestres),
maximo: 5 anos (10 semestres);
Regime de Matricula: Conjunto de disciplinas;
Forma de Acesso: Classificacdo em Processo Seletivo — Vestibular
E realizado em uma Unica fase, com provas das disciplinas do
ndcleo comum do ensino médio ou equivalente, em forma de testes objetivos e uma redacao.
» Normas Legais:

A Composicédo Curricular do Curso, acha-se regulamentada na Resolugdo CNE/CP n° 03/2002, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos cursos
superiores de tecnologia.

A Carga Horéria estabelecida para o Curso, na Portaria n°® 10, de 28 de julho de 2006, que aprova,
em extrato, o Catélogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, pelo Catdlogo Nacional de
Cursos Superiores de Techologia (CNCST), pertence ao Eixo Tecnoldgico Gestao e Negdcios e propde uma
carga horéaria total de 1600 horas. A carga horaria de 2880 aulas corresponde a um total de 2400 horas de
atividades, mais 240 horas de estégio supervisionado e 160 horas de Trabalho de graduagéo, perfazendo um
total de 2800.horas, contemplando assim o disposto na legislagéo.

VV VVVY

1. Objetivo do Curso

Formar profissionais com competéncias técnicas e humanas para atuacdo no
planejamento, avaliacdo e gestdo de pessoas e de processos referentes a negocios e
servigos presentes em organizacgdes e instituicdes publicas ou privadas, de todos os portes
e ramos de atuagdo, bem como promover a constante atualizagcdo e investigagao
tecnoldgica, visando o aperfeicoamento humano para os diversos setores das organiza¢des
publicas ou privadas.

2. Perfil Profissional do Egresso

O tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos planeja e gerencia sistemas de gestédo de
pessoas, tais como recrutamento e selecdo, cargos e salarios, treinamento e
desenvolvimento, rotinas de pessoal e beneficios. Desenvolve planos de carreira. Promove
o desenvolvimento do comportamento individual (motivacdo), de grupo (negociagéao,
lideranca, poder e conflitos) e organizacionais (cultura, estrutura e tecnologias). Planeja
programas de qualidade de vida no trabalho. Especifica e gerencia sistemas de avaliagao
de desempenho dos colaboradores da organizacdo. Avalia a necessidade de contratacao
de novos colaboradores. Avalia e emite parecer técnico em sua area de formacao.

Os profissionais atuam empresas de planejamento, desenvolvimento de e
projetos, assessoramento técnico e consultoria. Empresas em geral
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(indastria, comércio e servicos). Orgdos publicos. Institutos e Centros de Pesquisa.
Instituicdes de Ensino, mediante formagé&o requerida pela legislag&o vigente.
De acordo com a CBO - Classificacdo Brasileira de Ocupac¢des h& diversas ocupacgdes
para esta formacao:

¢ Analista de Recursos Humanos

e Supervisor de Recursos Humanos

e Gerente de Recursos Humanos e de Relacdes de Trabalho

e Gerente de Departamento Pessoal

e Diretor de Recursos Humanos e de Relac¢des de Trabalho
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Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos
Fatec Fatec Mogi das Cruzes (versdo 2018)

1° Semestre 2° Semestre 3° Semestre 4° Semestre 5° Semestre 6° Semestre

Aplicada a Gestao
de Pessoas [(2)

Informética Aplicadaa
Gestéo de Pessoas |
AAP (2)

Informatica

Aplicada a Gestédo
de Pessoas I (2)

Projetos de Projetos de
Recursos Humanos | |Recursos Humanos
1(2) 11(2)
Projetos de Projetos de
Recursos Humanos | |Recursos Humanos
1AAP (2) IAAP (2)

Administracio Geral -
LS Estatistica (4)
@)
Fundamentos da

Matematica Economia (2)

Elementar (4) Métodos para
Produg&o do Libras (2)
Conhecimento (2)
Informatica

Gestdo Financeira (4)

Etica e Respons.
Social Empresarial

)

Aulas: Aulas: Aulas: Aulas: Aulas: Aulas:
Semanais 24 Semanais 24 Semanais 24 Semanais 24 Semanais 24 Semanais 24
Semestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480

Estagio curricular: 240 horas a partir do 3o semestre

| |Trabalho de Graduag&o: 160 horas

DISTRIBUIGAO DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO

Disciplinas Basicas

%

Administragado

2,8

Matematica e Estatistical

isciplinas Profissionai

Projetos em Recursos

Humanos 240

Gestdo e Economia 160 5.7

Transv ersais 200 9.2

Libras 40 1,4
TOTAL 720 25 TOTAL 2160 75

RESUMO DE CARGA HORARIA:

2.880 AULAS --> 2.400 horas (atende CNCST, conforme del. 86 do CEE-SP e direfrizes internas do CPS) + (240 horas de Estagio Curricular

+ 160 horas do Trabalho de Graduagao) = 2.800 horas.
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3. Dados Gerais do Curso

2800 horas, sendo 2880 aulas = 2400
3.1 Carga horéria total horas+240 horas de Estagio Curricular +
160 horas de Trabalho de Graduacao.

3.2 Duracéao da hora/aula 50 minutos

3.3 Periodo letivo proposto Semestral

Fatec Mogi das Cruzes: diurno 40 vagas

3.4 Quantidade de vagas semestrais por semestre.

Fatec Mogi das Cruzes: diurno das 8h as
3.5 Turnos e horério de funcionamento | 11h40 de segunda a sexta-feira, AAP é

oferecida pés-aula.

3.6 Periodo de integralizagdo do curso | Minimo de 06 semestres

Maximo de 10 semestres

3.7 Regime de matriculas Conjunto de disciplinas

Classificagdo em Processo Seletivo —
Vestibular. E realizado em uma Unica
3.8 Forma de acesso fase, com provas das disciplinas do
ndcleo comum do ensino médio ou
equivalente, em forma de testes objetivos

e redagéo.
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DISTRIBUICAO
DA CARGA

DIDATICA
SEMESTRAL POR

TIPO DE
ATIVIDADE

ATIVIDADES

CARGA DIDATICA SEMESTRAL

A Aulas Tipo de atividade curricular
SIGLAS RELACAO DE DISCIPLINAS semanais p — AU
Teoria Prética Total
nomas

w COM-114 | Leitura e Producéo de Textos 4 80 80
E MAT-004 | Matemética Elementar 4 80 80
i AAP-002 | Comportamento Organizacional 4 60 20 80
E RRI-005 Gestéo das Relagfes Interpessoais 2+2 20 20 40 80
v AAG-104 | Administracéo Geral 4 60 20 80
- ING-013 | Inglés | 2 40 40
Projeto Integrador | 2 40 40

Total do semestre 480
EST-105 | Estatistica 4 40 40 80
o RRI-007 Captacdo e Selecdo de Talentos 4 40 40 80
s LES-104 | Espanhol | 2 40 40
‘-'EJ ING-014 Inglés Il 2 40 40
4 MPC-002 | Métodos para Producédo do Conhecimento 2 40 40
=Y RAP-005 | Gestao de Pessoas na Administragéo Publica 2+2 20 20 40 80
COM-115 | Comunicacdo Empresarial 4 80 80
Projeto Integrador I 2 40 40

Total do semestre 480
RAP-007 Gestéo das Rotinas de Pessoal | 4 60 20 80
w RDP-005 | Gestéo do Clima Organizacional 2+2 20 20 40 80
T CEG-009 | Fundamentos de Economia 2 40 40
9 LPO-117 | Libras 2 20 20 40
= ING-015 Inglés 1l 2 40 40
v INF-118 | Informatica Aplicada a Gestéo de Pessoas | 2+2 20 20 40 80
@ LES-204 | Espanhol Il 2 40 40
DTO-002 | Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria 4 40 40 80

Total do semestre 480
INF-120 Informéatica Aplicada a Gestao de Pessoas Il 2 20 20 40
w CEF-103 Gestdo de Carreira 2 20 20 40
s ING-016 Inglés IV 2 40 40
0 AAP-102 | Gestdo Conflitos 2 20 20 40
= AGS-103 | Gestéo de Beneficios 2 20 20 40
v TAE-005 Educacéo Corporativa 4+2 60 20 40 120
N CEE-031 | Empreendedorismo 2+2 20 20 40 80
RAP-008 | Gestéo das Rotinas de Pessoal Il 4 60 20 80

Total do semestre 480
CCA-007 Gestéo Financeira 4 40 40 80
o AAP-103 | Gestdo por Competéncias 2 40 40
5 PEM-007 | Endomarketing 2 20 20 40
§ BMS-014 | Saude e Seguranca Ocupacional 4+2 60 20 40 120
'(-H ING-017 Inglés V 2 40 40
) CEF-104 | Remuneracao Estratégica 4 60 20 80
RRH-011 | Projeto de Recursos Humanos | 2+2 20 20 40 80

Total do semestre 480
AGE-010 | Planejamento e Estratégia em Recursos 4 40 40 80
RRH-013 | Projeto de Recursos Humanos Il 2+2 20 20 40 80
W AGQ-107 | Gestdo da Qualidade de Vida no Trabalho 2 20 20 40
5 AGQ-108 | Auditoria e Qualidade em Gestdo de Pessoas 2 20 20 40
"'EJ TAE-007 | Gestdo do Conhecimento 442 60 20 40 120
§>J AGR-010 | Consultoria em Gestdo de Pessoas 2 20 20 40
© ING-018 | Inglés VI 2 40 40
HSO0-102 | Etica e Responsabilidade Social Empresarial 2 40 40

Total do semestre 480
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. . o Aulas
Siglas Denominacdes .
semanais
COM-114 Leitura e Producgédo de Textos 4
MAT-004 Matemética Elementar 4
AAP-002 Comportamento Organizacional 4
RRI-005 Gestao das Relacdes Interpessoais 2+2
AAG-104 Administragdo Geral 4
Projeto Integrador | 2
ING-013 Inglés | 2
EST-105 Estatistica 4
RRI-007 Captacéo e Selecdo de Talentos 4
LES-104 Espanhol | 2
ING-014 Inglés Il 2
Projeto Integrador I 2
MPC-002 Métodos de Producéo do Conhecimento 2
RAP-005 Gestdo de Pessoas na Administracdo Publica 2+2
COM-115 Comunicacdo Empresarial 4
RAP-007 Gestdo das Rotinas de Pessoal | 4
RDP-005 Gestao do Clima Organizacional 2+2
AGS-103 Gestdo de Beneficios 2
CEF-103 Gestéo de Carreira 2
CEG-006 Fundamentos de Economia 2
AAP-103 Gestao por Competéncias 2
ING-015 Inglés Il 2
INF-118 Informatica Aplicada a Gestédo de Pessoas | 2+2

LES-204 Espanhol Il

DTO-002 Legislacéo Trabalhista e Previdenciaria
INF-120 Informatica Aplicada a Gestéo de Pessoas |l
ING-016 Inglés IV

TAE-005 Educagédo Corporativa

CEE-031 Empreendedorismo

RAP-008 Gestdo das Rotinas de Pessoal Il
CCA-007 Gestao Financeira

LPO-117 Libras

AAP-102 Gestdo de Conflitos

PEM-007 Endomarketing

BMS-008 Saude e Seguranga Ocupacional

N[>

S
NININ[+F|IN[N|+ [+ ]BDN[FINNN|BBRI+H[+HNDN BN
N N[N

ING-017 Inglés V

BMS-014 Remuneracao Estratégica

RRH-011 Projeto de Recursos Humanos | 2+2
AGE-010 Planejamento e Estratégia em Recursos Humanos

RRH-013 Projeto de Recursos Humanos | 2+2

AGQ-107 Gestéo da Qualidade de Vida no Trabalho
AGQ-108 Auditoria e Qualidade em Gestéo de Pessoas

TAE-007 Gestédo do Conhecimento 4+2
AGR-009 Consultoria em Gestéo de Pessoas
ING-018 Inglés VI

HSO-102 Etica e Responsabilidade Social Empresarial
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4. Ementario
PRIMEIRO SEMESTRE

a ATIVIDADES
% RELAGAO DE DISCIPLINAS Aulas CARGA DIDATICA SEMESTRAL
i} . Tipo de atividade curricular
ao Semanals - Myeoria Pratica Autdbnomas | Total
Leitura e Producéo de Textos 4 80 80
2 | Matematica Elementar 4 80 80
o, E Comportamento Organizacional 4 60 20 80
= | Gestdo das Relacdes Interpessoais 2+2 20 20 40 80
& | Administracdo Geral 4 60 20 80
Inglés | 2 40 40
Projeto Integrador | * conforme outros componentes 40 40
Total do semestre 480

LEITURA E PRODUCAO DE TEXTOS

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas.

OBJETIVOS: Dominar recursos de diversas linguagens e reconhecer diferentes contextos de uso da lingua
e diversos géneros textuais. Ler proficientemente e elaborar textos escritos com dominio dos recursos textuais
e discursivos. Identificar diversas formag8es discursivas e ideoldgicas nas diferentes modalidades textuais,
distinguindo e adequando o uso da lingua com coesao e coeréncia.

EMENTA: Nogdes de linguagem e de lingua. Distincdo entre lingua falada e lingua escrita. A variante
coloquial. A variante culta. Texto: consideragfes gerais. Leitura e producdo de géneros textuais. Mecanismos
de textualidade: coeséo e coeréncia textuais. Discurso e ideologia. Polifonia textual. Comunicagdo e novas
tecnologias.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

KOCH, Ingedore Grunfeld Villagca. O texto e a construcéo dos sentidos. Sdo Paulo: Contexto, 2007.

KOCHE, Vanilda Salton; BOFF, Odete M. B.; MARINELLO, Adiane F. Leitura e Producdo Textual: géneros
textuais do argumentar e expor. Petropolis: Vozes, 2010.

LOUZADA, Maria Silvia; GOLDSTEIN, Norma Seltzer; IVAMOTO, Regina. O texto sem mistério: leitura e
escrita na universidade. S40 Paulo: Atica, 2009.

COMPLEMENTAR:

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antbnio. Lingua Portuguesa: no¢fes basicas para cursos
superiores. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DINTEL, Felipe. Como escrever textos técnicos e profissionais. Sdo Paulo: Gutenberg, 2011.

FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristévao. Pratica de Texto: para estudantes universitarios. 172, ed.
Petrépolis: Vozes, 2008.

MARCUSCHI, Luiz Antonio. Producdo Textual, Analise de Géneros e Compreensao. Sao Paulo: Parabola
Editorial, 2008.

DE REFERENCIA

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa: atualizada pelo novo acordo ortografico. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2009.

NEVES, Maria Helena de Moura. Gramatica de Usos do Portugués. 2 ed. Sdo Paulo: UNESP, 2011.
FIORIN, J.L.; PLATAO, F. SAVIOLI. Li¢cbes de Texto. Leitura e Redacéo. S&o Paulo: ATICA, 2002.

FIORIN, J.L.; PLATAO, F. SAVIOLI. Para entender o Texto. Leitura e Redacdo. 22 ed. S0 Paulo: ATICA,
1991.

FIORIN, J.L. Linguagem e Ideologia. S&o Paulo: ATICA, 2001

MATEMATICA ELEMENTAR

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas.
OBJETIVOS: Compreender e aplicar os conceitos da mateméatica basica por meio de suas operacdes
aritméticas, algébricas e geométricas, dos ensinos basico, fundamental e Médio, que subsidiardo as demais
disciplinas do curso T
EMENTA: Noc¢8es sobre Conjuntos Numéricos; Operacdes com os nimeros racionais na wod! (?*S‘C‘;\
forma fracionaria e decimal; Calculos de Porcentagem; Potenciacdo e Radiciagao;
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Operagbes Algébricas como Polindmios, Fatoracdo e Produtos Notaveis; Equagfes e Inequagbes com
representacao algébricas e Graficas do 1° e 2° graus, Logaritmos; Func8es do 1° e 2° graus, logaritmicas e
Progressfes Aritméticas e Geométricas.

BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

WAITS, B K; FOLEY, G D; DEMANA, F. Pré-Célculo. Addison Wesley Brasil, 2008;

BOULOS, P.. Pré-Calculo. 1 ed. Sao Paulo; Makron Books, 2006.

IEZZI, GELSON; et al. Matematica - volume Unico. 5 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

COMPLEMENTAR:

MEDEIROS, S. S., Matematica: Economia, Administracéo e Ciéncias Contébeis, vol. 1, ed. Atlas, 52.ed., 1999.
MEDEIROS, S. S., Matematica: Economia, Administracéo e Ciéncias Contabeis, vol. 2, ed. Atlas, 42.ed., 1997.
MORETIN, P. A.; HAZZAN, S.; BUSSAB, W.O.; Introducdo ao Célculo para Administracdo, Contabilidade e
Economia, ed. Saraiva, 12.ed, 2009.

SILVA, F. C. M., ABRAO, M., Matematica basica para decisdes administrativas, ed. Atlas, 22.ed., 2008.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: Despertar a atencdo para a relevancia da gestdo de pessoas hos hovos contextos

organizacionais e propiciar uma melhor compreenséo sobre as relacdes interpessoais e 0 comportamento

dos grupos e das liderangas nas organiza¢cdes. Fornecer ao discente as bases do comportamento humano,

visando a aquisicao de competéncias e habilidades humanas, necessérias para o gerenciamento de pessoas.
EMENTA: O estudo do comportamento humano nas organizagfes. Percepcado, personalidade, atitude e
comportamento do individuo. Formacéo de grupos e trabalho em equipe. Cultura Organizacional. Poder,
comprometimento, estrutura e tecnologia. Motivagdo. Lideran¢a e tomada de decisdo. Processos e tipos
de lideranca. Mudanca Organizacional. Diversidade Cultural. Inteligéncia Emocional. Dominéncia
Cerebral.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

CHIAVENATO, I. Comportamento Organizacional: a dinAmica do sucesso das organiza¢des. Elsevier, 2010.

GRIFFIN, R. W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do comportamento organizacional. Atica, 2006.

KINICKI, A.; KREITNER, R. Comportamento organizacional. McGraw-Hill, 2006.

COMPLEMENTAR:

FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Saraiva, 2006.

PELI, P.; TEIXEIRA P. Assédio moral: uma responsabilidade corporativa. icone, 2006.

ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009.

ROBBINS, S. P. Administracdo: mudancas e perspectivas. Saraiva. 2000.

GESTAO DAS RELACOES INTERPESSOAIS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s
OBJETIVO: Compreender e desenvolver relagdes interpessoais dentro de um enfoque humanistico, ético e
democratico, estudando as relagfes e inter-relagfes entre pessoas, grupos e empresas. Apresentar a
importancia da comunicacao e as variaveis envolvidas nas relacdes interpessoais.

EMENTA: Rela¢fes interpessoais: objetivo e conceitos. Importdncia das relagbes entre as pessoas na
organizacdo. Comunicacgéo interpessoal e organizacional. O processo de comunicacao: conceitos, elementos,
obstaculos. Distor¢cdes na comunicacao inter e intrapessoal. Ferramentas para uma comunicacao eficaz e
assertiva. A importancias das rela¢des interpessoais na comunicacdo empresarial e Feedback.
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas, 2007.
GOLEMAN, D. Inteligéncia emocional: a teoria revolucionaria que define o que € ser inteligente. Obijetiva,
2001.

ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009.
COMPLEMENTAR:

BALDWIN, T. T.; RUBIN; BOMMER, W. Desenvolvendo habilidades gerenciais. Elsevier. 2008.

GOLEMAN, D. Trabalhando com a inteligéncia emocional. Objetiva, 2001.

GRIFFIN, R. W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do comportamento organizacional.
Atica, 20086.
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LUPERINI, R. Dindmicas e jogos na empresa: método, instrumento e praticas de treinamento. Vozes, 2008.
WIEL P.; TOMPAKOW, R. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicagéo n&o-verbal. 62 ed. Vozes,
2007.

ADMINISTRACAO GERAL

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: Entender as diferentes estruturas organizacionais, considerando sua area de formacéo; analisar
0S processos organizacionais e propor solucoes.

EMENTA: Abordagem basica do Pensamento Administrativo: teorias classicas da administracao até teoria
dos sistemas. As Organizacdes e suas Estruturas: conceito de organizag¢do, estruturas organizacionais
tradicionais e inovativas com organogramas. Fun¢des do administrador. Processos principais e de apoio,
fluxograma, ferramentas e indicadores de desempenho. Estudo de Caso.

BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

ARAUJO, L. C. G. de. Organizacéo, Sistemas e Métodos e as Tecnologias de Gestdo Organizacional:
arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestdo pela qualidade total, reengenharia: Volumes
1 e 2.5.ed. — Sdo Paulo: Atlas, 2011.

CHIAVENATTO, |I. Introduc@o a teoria geral da administragdo: uma visdo abrangente da moderna
administracdo das organizagdes. 7.ed. ver. E atual. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

BATEMAN, T.A., SNELL, S.A. Administra¢do: novo cenario competitivo. 2ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
COMPLEMENTAR:

CARAVANTES, G. R. Administragdo: teorias e processos. — S8o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

DAFT, R. L. Organizagdes: teorias e projetos. Sado Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

GARETH, M., Imagens de organizacdo. Edi¢cdo Executiva. 2ed. Sdo Paulo: Atlas 2002.

MAXIMIANO, A. C. A. Fundamentos de Administracdo: manual compacto para as disciplinas TGA e
introducéo a administracdo. 2. Ed. — S&o Paulo: Atlas, 2007.

MAXIMIANO, A. C. A. Introdug@o a administracdo. 6. Ed. Ver. E ampl. — S&o Paulo: Atlas, 2004.

SILVA, R. O. de. Teorias da Administragdo. — S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

DE REFERENCIA:

www.administradores.com.br;

www.fng.org.br;
www.chiavenato.com

INGLES |

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas
OBJETIVOS: Compreender e produzir textos simples orais e escritos; apresentar-se e fornecer informacdes
pessoais e coorporativas, descrever areas de atuacdo de empresas; anotar horarios, datas e locais;
reconhecer a entoagdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua; fazer uso de estratégias de leitura e de
compreenséo oral para entender o assunto tratado em textos orais e escritos da sua area de atuagéo.
EMENTA: Introducdo as habilidades de compreensdo e producdo oral e escrita por meio de funcdes
comunicativas e estruturas simples da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades da area e
abordando aspectos sécio-culturais.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

HUGES, John et al. Business Result: Elementary. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford University
Press, 2009.

IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 1. Cambridge: Cambridge University
Press, 2009.

OXENDEN, Clive; LATHAM-KOENIG, Christina. American English File: Student’'s Book 1. New York, NY:
Oxford University Press, 2008.

COMPLEMENTAR

BARNARD, R., CADY, J.,, DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 1 with practice for
the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

CARTER, Ronald.; NUNAN, David. Teaching English to Speakers of other languages. Cambridge: Cambridge
University Press, 2001.

COTTON, David et at. Market Leader: Elementary. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd
Edition. Pearson Education, Longman, 2013.
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LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués com
CD-Rom. 22 Edicao: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
RICHARDS, Jack C et al. New Interchange: Student Book 1. Cambridge: Cambridge University Press, 2008.

PROJETO INTEGRADOR | — conforme outros componentes
AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas

SEGUNDO SEMESTRE

8 ATIVIDADES

o RELACAO DE DISCIPLINAS CARGA DIDATICA SEMESTRAL

@ Aulas Tipo de atividade curricular

o semanais Teoria Pratica Autbnomas | Total

W Estatistica 4 40 40 80

4 Captacédo e Selecao de Talentos 4 40 40 80

'J) Espanhol | 2 40 40

Y [lnglés i 2 40 40

(L})J Métodos para Producdo do Conhecimento 2 40 40

2 Gestdo de Pessoas na Administracdo Publica 2+2 20 20 40 80
Comunicagdo Empresarial 4 80 80
Projeto Integrador Il * conforme outros componentes 2 40 40

Total do semestre 480
ESTATISTICA

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: Compreender e aplicar os conceitos de Estatistica necessarios para a descri¢cdo, organizagdo e
anélise de dados, no apoio a tomada de decisdo na area de estudo.

EMENTA: Conceitos béasicos da Estatistica; Distribuicdo de Frequéncia; Representacdo Gréafica e Tabular;
Medidas de posicdo; Medidas de Dispersdo; Nocdes de probabilidade; Distribuicbes de probabilidade;
Correlacdo e Regresséo

BIBLIOGRAFIAS:

BASICAS

BUSSAB, W. O.; MORETTIN, P. A. Estatistica Basica. Séo Paulo: Saraiva, 2007.

LEVINE, D. M.; et al. Estatistica — Teoria e Aplica¢des usando o Microsoft Excel. Rio de Janeiro: LTC, 2008.
SPIEGEL, Murray R.; STEPHENS, Larry J. Estatistica. S&o Paulo: Bookman, 2009.

TRIOLA. M. F. Introducéo a Estatistica. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIANS, T. A. Estatistica aplicada & Administracdo e Economia. S&o
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2008.

COMPLEMENTARES

SPIEGEL, M. R.; SCHILLER, J.; SRINIVASAN, R. A. Probabilidade e Estatistica. Sdo Paulo: Bookman, 2004.
MARTINS, G. A. Estatistica Geral e Aplicada. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BORNIA, A. C.; BARBETTA, P. A;; REIS, M. M. Estatistica para Cursos de Engenharia e Informética. Sao
Paulo: Atlas, 2008.

BRUNI, A. L. Estatistica Aplicada a Gestdo Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GRIFFITHS, D. Use A Cabegal! Estatistica. Rio de Janeiro: Alta Books, 2009.

WALPOLE, R. E.; MYERS, R. H. Probabilidade e Estatistica para Engenharia e Ciéncias. Sado Paulo: Prentice
Hall Brasil, 2008.

CAPTACAO E SELECAO DE TALENTOS
AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas
OBJETIVO: Capacitar os alunos para a realizacdo dos processos de recrutamento e selecdo de candidatos
nas empresas. Providenciar a utilizagdo das ferramentas adequadas para os processos. Promover a
integracéo dos novos funcionarios no ambiente organizacional.

EMENTA: O processo de recrutamento: conceito e objetivos. Fontes de recrutamento:
agéncias de emprego, anincios em veiculos de comunicagao, etc. Recrutamento interno e
externo. O processo de selecdo de pessoas. Avaliagdo dos candidatos. Testes:
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conhecimentos gerais e especificos, provas situacionais, psicolégicos, etc. Dinamica de grupo. Entrevistas na
selecdo de pessoal. Finalizacdo de processo e feedback aos candidatos. Integracdo do novo funcionario. A
contratacdo de deficientes nas empresas (lei n°® 8.213/1991). O processo seletivo dos candidatos a
expatriacdo. Expatriacdo: a oportunidade e os desafios da carreira internacional. Repatriacdo: desafios para
a area de RH na reintegracdo dos trabalhadores. Entrevista de desligamento: conceitos e obijetivos.
Outplacement: o processo de recolocacao e reorientacéo do trabalhador.

BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

PONTES, B. R. Planejamento, recrutamento e selecdo de pessoal. LTR. 2009

DESSLER, G. Administracdo de recursos humanos. 2 ed. Prentice Hall, 2003.

MARRAS, J. P. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 3 ed. Futura, 2000.
COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, I. Planejamento, recrutamento e selecdo de pessoal: como agregar talentos a empresa. Atlas,
2006.

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢@es. Elsevier. 2009.

FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas, 2007.
FRITZEN, S. J. Exercicios praticos de dindmica de grupo: vol I. Vozes, 2006.

FRITZEN, S. J. Exercicios praticos de dindmica de grupo: vol Il. Vozes, 2006.

LUPERINI, R. Dindmicas e jogos na empresa: método, instrumento e praticas de treinamento. Vozes, 2008.
Ministério do Trabalho e Emprego. A Lei de Cotas em Perguntas e Respostas (lei n® 8.213/1991).. Disponivel
em http: www.mte.gov.br

REFERENCIA:

GRAMIGNA, M.R. Jogos de Empresa e Técnicas Vivenciais.22.ed.Sao Paulo: Pearson, 2007.

MILITAO , A & R. Jogos, Dinamicas e Vivéncias Grupais.52.ed.Rio de Janeiro: Qualitymatk, 2003.
RABAGLIO, M.O. Jogos para Sele¢do com foco em competéncias. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

ESPANHOL |

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVOS: O aluno devera ser capaz de interagir — utilizando estruturas basicas da lingua-meta — em
espacgos profissionais e pessoais; perguntar e responder sobre si mesmo e sobre a vida cotidiana; produzir
frases utilizadas em situagfes concretas e previstas, bem como aproxima-lo de varias culturas; utilizar a lingua
estrangeira em situagdes basicas de comunicacéo.

EMENTA: Introducdo ao processo de ensino-aprendizagem da lingua espanhola sendo contempladas as
habilidades de produgéo e compreensao oral e escrita. Abordagem de situacdes profissionais especificas,
ademais dos aspectos socioculturais e variedades da Lingua Espanhola.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

AGUIRRE, Blanca. El espafiol por profesiones 1: La Empresa. Madrid: SGEL, 1998.

GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafiol orientado al mundo del trabajo. Libro del alumno (con
CD-AUDIO). Nueva Ediciéon. Madrid: Difusién, 2007.

MORENO, Concha; FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramatica contrastiva del espafiol para brasilefios.
Madrid: SGEL, 2007.

COMPLEMENTAR

GARCIA, Ana Maria Brenes; LAUTERBOM, Wanda. La comunicacién informal en los negocios.
Espafia: Arco Libros, 2002.

JUAN, Olga. En Equipo.es 1: curso de espafiol de los negocios. Madrid, Edinumen, 2002.

DE REFERENCIA

FLAVIAN, E. & FERNANDEZ, |. G. E. Minidicionario Espanhol-Portugués/ Portugués-Espanhol. S&o
Paulo: Atica, 2005.

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar verbos de Espafiay de América. Madrid: Edelsa, 2011.

INGLES Il

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas
OBJETIVOS: compreender e produzir textos orais e escritos; fazer pedidos (pessoais ou profissionais),
descrever rotina de trabalho, atender telefonemas, dar e anotar recados simples ao e
telefone, redigir notas e mensagens simples; reconhecer a entoacéo e o uso dos diferentes
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fonemas da lingua, fazer uso de estratégias de leitura e compreenséo oral para entender pontos principais de
textos orais e escritos da sua area de atuacao.

EMENTA: Apropriacdo de estratégias de aprendizagem (estratégias de leitura, de compreensédo e de
producéo oral e escrita) e repertério relativo a fungdes comunicativas e estruturas linguisticas apresentadas
na disciplina anterior com o intuito de utilizar essas habilidades nos contextos pessoal, académico e
profissional. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades da area e abordando aspectos sdcio-
culturais.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

HUGES, John et al. Business Result: Elementary. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford University
Press, 2009.

IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 1. Cambridge: Cambridge University
Press, 2009.

OXENDEN, Clive; LATHAM-KOENIG, Christina. American English File: Student’'s Book 1. New York, NY:
Oxford University Press, 2008.

COMPLEMENTAR

BARNARD, R., CADY, J., DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 1 with practice for
the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

CARTER, Ronald.; NUNAN, David. Teaching English to Speakers of other languages. Cambridge: Cambridge
University Press, 2001.

COTTON, David et at. Market Leader: Elementary. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd Edition. Pearson
Education, Longman, 2013.

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/inglés-Portugués com
CD-Rom. 22 Edicéo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil,
2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student Book 1. Cambridge: Cambridge University Press, 2008.

COMUNICA(;AO EMPRESARIAL
AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas.
OBJETIVOS: Conhecer os recursos de gestdo da comunicacdo nas organiza¢cfes. Dominar o emprego de
tecnologias de informacéo e de comunicacdo. Planejar, desenvolver e executar estratégias de comunicacao,
dominio de no¢Bes de semiologia e ética, dominio e compreensdo de conceitos discursivo-ideoldgicos, de
redacdo empresarial e técnica.

EMENTA: Fundamentos da comunicagdo: elementos, fungfes, niveis da linguagem. Fundamentos de
Semiologia. Fundamentos de Analise do Discurso. Comunicagao integrada. Planejamento de estratégias de
relacdes com publicos de interesse, na comunicagcdo empresarial. Etica, transparéncia e gestdo da
informacao. Estratégias para gestdo de imagem. Elaboracéo e redacdo de instrumentos para comunicagao
com os publicos interno e externo. Redacdo empresarial e técnica. Comunicagdo oral: entrevistas e
apresentacoes.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

TAVARES, M. Comunica¢do Empresarial e Planos de Comunicacgdo. S&o Paulo: Atlas, 2009. 2ed. 190p.
TERCIOTTI, S.H.; MACARENCO, |. Comunicacdo Empresarial na Pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2010. 2ed.
220p.

TOMASI, C.; MEDEIROS, J. B. Comunicagdo Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 2ed. 448p.
COMPLEMENTAR:

BARBEIRO, Herddoto. Midia Training: como usar a midia a seu favor. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.
BUENO W. C. Comunicacdo Empresarial: politicas e estratégias, Sao Paulo: Saraiva, 2009.

CHINEM, R. Introducéo a Comunica¢cao Empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2010

FERREIRA, Reinaldo Mathias; LUPPI, Rosaura de Araujo Ferreira. Correspondéncia Comercial e Oficial: com
técnicas de redacao. 15 ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2011.

GOLD, Miriam. Redacdo empresarial: escrevendo com sucesso na era da globalizacdo. 4 ed. Sdo Paulo:
Makron, 2010.

DE REFERENCIA

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramética Portuguesa: atualizada pelo novo acordo
ortografico. Rio de Janeiro: Lucerna, 2009.

BLIKSTEIN, I.. Técnicas de Comunicacéo Escrita. S&o Paulo: Atica, 2006.
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FIGARO, R. (org.). Gestéo da comunicag¢éo no mundo do trabalho, educagéo, terceiro setor e corporativismo.
Sao Paulo: Atlas, 2005.

KELLER, K.. Comunicac¢ao organizacional, sobrevivéncia empresarial. Sao Paulo: Literarte, 2006.

KUNSCH, Maria Margarida Krohling. Planejamento de Rela¢cdes Publicas na Comunicacao Integrada. Ed.
revista, atualizada e ampliada. Sdo Paulo: Summus, 2003.

METODOS PARA PRODUCAO DO CONHECIMENTO

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Identificar os elementos e etapas necessarias para o estudo produtivo; estabelecer um roteiro de
estudo adequado as suas necessidades e objetivos; diferenciar os diversos tipos de leitura; elaborar diferentes
andlises; identificar as varias formas de conhecimento; reconhecer as caracteristicas da ciéncia; desenvolver
as diversas atividades académicas; diferenciar os diversos tipos de pesquisa; compreender e aplicar o método
cientifico; pensar e elaborar um projeto de pesquisa; estruturar metodologicamente uma monografia; utilizar
as diversas técnicas de pesquisa,; redigir textos de forma académica.

EMENTA: O Papel da ciéncia e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e técnica. O processo de
leitura e de andlise textual. Citacdes e bibliografias. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e
composicdo estrutural. O projeto de pesquisa experimental e ndo-experimental. Pesquisa qualitativa e
guantitativa. Apresentacéo gréafica. Normas da ABNT.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

PRONCHIROLLI, O.; PONCHIROLLI, M. Métodos para a Producdo do Conhecimento. Sdo Paulo, 12 ed.
Editora Atlas, 2011

RITTO, A. C. A,; Metodologia para Produgdo de Conhecimento - Socialmente Robusto. S&o Paulo 12 ed.
Editora Ciéncia Moderna. 2010

GESTAO DE PESSOAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA
AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s
OBJETIVO: Possibilitar ao corpo discente os conhecimentos basicos dos direitos e deveres do servidor
publico, partindo do estudo da Administragdo Publica no que tange a gestdo pessoal, demontrando as
principais diferengas entre os setores publico e privado, por meio do estudo da legislacdo e de principios
administrativos. Demontrar ao aluno as peculiaridades relacionadas a administracdo de pessoal na gestdo
publica com o estudo da legislagao especifica e de casos concretos.

EMENTA: Histérico do funcionalismo publico no Brasil. Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado
de S&o Paulo - Lei 10.261, de 28/10/68. ), Administracdo Publica, 6rgdos publicos, Administracdo Publica
Direta e Indireta; principios da Administragdo Publica; Administragdo Publica x Administracdo Privada,
Servidor Publico; Concurso Publico; Direitos e vantagens dos servidores publicos; Deveres, proibicdes e
responsabilidades dos servidores; Exoneracdo e demissdo; Penalidades, sindicancia e processo
administrativo; Controle Interno e Externo, Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo. Lei de improbidade
administrativa (Lei n° 8.429/92).

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

COSTA, A. C.; FERRARI, I.; MARTINS, M. R. Consolidagéo das Leis do Trabalho. 37 ed. LTR, 2010.
NASCIMENTO, A. M. Iniciacéo ao Direito do Trabalho. LTR, 2009.

MAXIMILIANUS C. A. F.; MAXIMILIANO R. E. F. Resumo de direito do trabalho. 292 ed. Malheiros, 2008.
COMPLEMENTAR:

MARTINS, S. P. Direito do Trabalho. 26 ed. Atlas, 2010.

Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado de S&o Paulo. Sdo Paulo: Centro de Estudos da
Procuradoria Geral do Estado, 2004. Disponivel em: www.pge.sp.gov.br

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: www.planalto.gov.br

REFERENCIA

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: www.planalto.gov.br

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 262 edicdo Editora Atlas/SP, 2013

Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sado Paulo. Lei n° 10.261/68 Disponivel em:
WWWw.pge.sp.gov.br

OLIVEIRA, Regis Fernandes de. Servidores Publicos. 32 edicao, revista e ampliada. Editora Malheiros, 2015
PEREIRA, José Matias. Curso de Administracéo Publica. 3° edicdo. Editora Atlas, 2010
BRANCATO, Ricardo Teixeira. Instituicdes de Direito Publico e Privado, 142 Edicao, Editora
Saraiva, 2012.

CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. O Empregado Publico. LTr, 2002.
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DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella e outros. Servidores Publicos na Constituicdo de 1988, Editora Atlas, 2011
GASPARINI, Diogenes. Direito Administrativo. 10? edicdo. Saraiva, 2005.

MELLO, Celso Antdnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo, 122 edicdo. Malheiros, 2000
NASCIMENTO, Edson Ronaldo. Gestédo Publica. 22 edi¢cdo, Saraiva, 2010

PALAIA, Nelson. No¢cdes Essenciais de Direito. Editora Saraiva/SP, 42 edicdo, 2011

SANTOS, Clézio Saldanha. Introducéo a Gestédo Publica, Saraiva, 2010

PROJETO INTEGRADOR Il — conforme outros componentes
AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas

TERCEIRO SEMESTRE

8 ATIVIDADES

(©) RELACAO DE DISCIPLINAS CARGA DIDATICA SEMESTRAL

e Aulas Tipo de atividade curricular

o semanais Teoria Pratica Autbénomas | Total
Gestdo das Rotinas de Pessoal | 4 60 20 80

Iﬁl:J Gestédo do Clima Organizacional 2+2 20 20 40 80

= Fundamentos de Economia 2 40 40

® [ LIBRAS 2 20 20 40

= | Inglés Il 2 40 40

n Informatica Aplicada & Gestao de Pessoas | 2+2 40 40 80

& | Espanhol lI 2 40 40
Legislagdo Trabalhista e Previdenciaria 4 60 20 80

Total do semestre 480

GESTAO DE ROTINAS DE PESSOAL |

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: Ao término da disciplina o aluno sera capaz de compreender e aplicar os principais conceitos da
Administracdo de Pessoal, bem como os célculos trabalhistas necessarios para a inicializacdo de uma folha
de pagamento. Proporcionar o entendimento dos principais aspectos legais relacionados a area trabalhista,
previdenciaria e de imposto de renda.

EMENTA: Historico da Administracdo de Pessoal. Conceito de Empregador e Empregado. Admissao e
Registro do Funcionério. Célculos da Folha de Pagamento: proventos (salarios mensalista e horista), horas
extras, DSR sobre as horas extras, adicional noturno, adicional de insalubridade, adicional de periculosidade,
salario familia, etc. Descontos: faltas, atrasos e saidas antecipadas injustificadas, contribuicao sindical, vale
transporte, tabela de incidéncias de INSS e IRRF, regime de pagamentos caixa e competéncia. FGTS — Fundo
de garantia por tempo de servigco. Décimo terceiro salario (contagem de avos, 12 e 22 parcelas, etc.).
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

CORTEZ, J. C. Pratica Trabalhista: Calculos. LTR. 2007.

FIDELIS, G. J. Gestdo de Pessoas: Rotinas Trabalhistas e Dinamicas do Departamento de Pessoal. Erica.
2006.

SILVA, M. L. Administrag&o de Departamento de Pessoal. Erica. 2006.

COMPLEMENTAR:

NASCIMENTO, A. M. Inicia¢é@o ao Direito do Trabalho. LTR, 2009.

OLIVEIRA, A. Calculos trabalhistas: contribuicdo sindical, décimo terceiro salario, férias, folha de pagamento,
rescisdo do contrato de trabalho, saques do FGTS relativos ao aposentado em atividade laboral, vale-
transporte. 21 ed. Atlas. 2009.

OLIVEIRA, A. Manual de pratica trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.

OLIVEIRA, A. Resciséo do contrato de trabalho. 10 ed. Atlas, 2009.

GESTAO DO CLIMA ORGANIZACIONAL

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s
OBJETIVO: Capacitar o discente para a aplicacdo das técnicas necessarias utilizadas no diagnostico e
delineamento de intervencgdes eficazes no gerenciamento do clima organizacional. Discutir
a aplicacdo das Pesquisas de Clima como meio de identificacdo das atitudes dos
funcionarios e repercussdo dos resultados de satisfacdo e insatisfacdo no ambiente
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corporativo.

EMENTA: Conceito e fundamentos de cultura e clima organizacional. Avaliacdo e monitoracdo da cultura
organizacional, no contexto da sociedade brasileira. A administracdo de Recursos Humanos e a avaliagcao do
clima organizacional. O clima organizacional e o impacto sobre a qualidade dos servicos. Técnicas de
Pesquisa de clima organizacional. As etapas para a montagem e aplicacdo de uma pesquisa de clima
organizacional: obtencdo da aprovacdo e apoio da direcdo, planejamento da pesquisa, definicdo das
variaveis, montagem e validacdo do instrumento de pesquisa, parametrizacdo, divulgacdo da pesquisa;
aplicagdo e a coleta da pesquisa, tabulacdo da pesquisa, emissao dos relatorios, divulgacao dos resultados
da pesquisa, definicdo dos planos de ac¢éo. Elaboragdo de um Projeto e aplicacdo de Pesquisa de Clima
Organizacional.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

FRANGCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Saraiva, 2006.

GASPARETTO, L. E. Pesquisa de clima organizacional. Scortecci Editora, 2008.

LUZ, R. Gestéo do Clima organizacional. Qualitymark. 2003.

COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢fes. Elsevier. 2009.

FLEURY M. T. L.; FISCHER, R. M. Cultura e poder nas organizacdes. S&o Paulo: Atlas, 1996.

ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009.
LEGISLACAO TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: O discente sera capaz de compreender e aplicar a Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria.
Proporcionar o reforco advindo do fornecimento de informacgBes acerca dos principios constitucionais no
contexto do trabalho.

EMENTA: Histérico do Direito do Trabalho; Principios do Direito do Trabalho; Relacdo de emprego x Relagéo
de trabalho; Empregado e Empregador; Poder de Direcdo do Empregador , Assédio Moral, Dano Moral;
Espécies de trabalhadores; Contrato de trabalho, remuneragdo, jornada de trabalho e intervalo; Alteracao
do Contrato de Trabalho, equiparacdo salarial; Estabilidade no emprego; Férias; Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo; Aviso Prévio; Aspecto Legal da Higiene e Seguranca do Trabalho, Insalubridade,
periculosidade, doenca ocupacional e acidente do trabalho; Extingdo do contrato de trabalho; Direito Coletivo
do Trabalho, Convencdo Coletiva, acordo coletivo. Sindicato e Greve; Direito Previdenciario, Beneficios
previdenciarios.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

GONGCALVES, O. U. Manual do Direito Previdenciario. Atlas. 2009.

NASCIMENTO, A. M. Inicia¢é@o ao Direito do Trabalho. LTR, 2009.

OLIVEIRA, A. Manual de prética trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.

COMPLEMENTAR:

COSTA, A. C.; FERRARI, I.; MARTINS, M. R. Consolidagdo das Leis do Trabalho. 37 ed. LTR, 2010.

HO, Giseli Angela Tartaro (organizadora). Audiéncia Trabalhista para Gestores de Recursos Humanos.
Editora Nelpa/SP, 2015

MAXIMILIANUS C. A. F.; MAXIMILIANO R. E. F. Resumo de direito do trabalho. 292 ed. Malheiros, 2008.
REFERENCIA:

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: www.planalto.gov.br

FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Identificar os fundamentos basicos da ciéncia econdmica e suas aplicacdes.
EMENTA: Introducéo a economia. Producdo e Custos. Teoria microeconémica. Estruturas de mercado.
Teoria macroecondmica. Inflacdo. Setor externo. Crescimento e desenvolvimento econémico.
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

PARKIN, M. Economia. 8 ed Sdo Paulo: Pearson Brasil, 2009.

PINHO, D. B.; VASCONCELQOS, M. A. Manual de Economia. 6.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2011.
VASCONCELLOS, M A S; GARCIA, M E. Fundamentos de Economia. 4.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
COMPLEMENTAR:

JORGE, F. T.; MOREIRA, J. O. C. Economia: Notas Introdutérias. 2. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009

MANKIW, N. G. Introduc&o a economia. S8o Paulo: Pioneira Thomson, 2005.
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MOCHON, F. Economia - Teoria e Politica 5.ed. McGrawHill Bookman, 2006.

ROSSETTI, J. P. Introducdo a Economia. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

SAMUELSON, P. A.; NORDHAUS, W. D. Economia 19.ed. Sao Paulo: McGrawHill Bookman, 2012.
VICECONTI, P E V; NEVES, S. Introducédo a Economia. Frase, 2009.

DE REFERENCIA:

www.bcb.gov.br

www.economia.uol.com.br/

www.portaleconomia.com.br/

www.bndes.gov.br

INFORMATICA APLICADA A GESTAO DE PESSOAS |

o AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s

OBJETIVO: Compreender e utilizar ferramentas de informética nas atividades relacionadas a Gestdo de
Pessoas.

EMENTA: Conceitos béasicos de informética, Softwares, Hardwares, mobilidade (celulares e tablets).
Formatacéo de trabalhos académicos com o uso de editor de texto. Utilizacdo de recursos avancados de
planilhas eletrénicas relacionados a administracao de recursos humanos (macros, fungdes, férmulas, taxas,
formularios, graficos avancados e tabelas dindmicas). PowerPoint (/Prezi), intranet, internet e suas interfaces
com gestdo de pessoas. E-mail como ferramenta de produtividade.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

ARLE, Ml e BERTOLA, D. Guia pratico de Informatica. Cronos, 2008.

SILVA, Mario Gomes. Informatica: terminologias basicas. Erica, 2007.

STAIR, R. M. Principios de Sistemas de Informacdo: Uma abordagem gerencial. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2006.

COMPLEMENTAR:

O'BRIEN, J.A. Sistemas de Informacdo e as Decisfes Gerenciais na era da Internet. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

FERNANDES, M. Desenvolvendo AplicagBes Poderosas com Excel e VBA. S&o Paulo: Visual Books, 2005.
REFERENCIA:

http://www.ria.net.br/index.php/ria

WWWw.prezi.com

ESPANHOL I

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas.

OBJETIVOS: O aluno devera ser capaz de interagir - de forma simples e breve - com as pessoas em situagfes
cotidianas do ambiente de trabalho; produzir frases utilizadas em situagfes concretas e previstas. Comentar
sobre temas dos ambitos profissional e pessoal

EMENTA: Aprimoramento do estudo das estruturas linguisticas por meio das habilidades Iéxicas, fonolégicas
e sintaticas. Continuidade do processo de aprendizagem da lingua-espanhola e abordagem de recursos
linguistico-comunicativos e dos géneros discursivos que contemplem as esferas de atuagdo profissional.
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

BONELL, Pablo. (Org.). Negocio a la vista. Nivel A2 (Libro +DVD). Madrid: Edinumen, 2004.

GARCIA, Ana Maria Brenes; LAUTERBOM, Wanda. La comunicacion informal en los negocios. Espafia:
Arco Libros, 2002.

GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafiol orientado al mundo del trabajo. Libro

del alumno (con CD-AUDIO). Nueva Edicion. Madrid: Difusion, 2007.

COMPLEMENTAR

AGUIRRE, Blanca. El espafiol por profesiones 1: La Empresa. Madrid: SGEL, 1998.

JUAN, Olga. En Equipo.es 1: curso de espafiol de los negocios. Madrid, Edinumen, 2002.

MORENO, Concha; FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramatica contrastiva del espafiol para brasilefios.
Madrid: SGEL, 2007.

DE REFERENCIA

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar verbos de Espafiay de America. Madrid: Edelsa, 2011.
SANTILLANA: dicionério para estudantes: Espanhol Portugués/ Portugués-Espanhol (con CD-ROM). 32
ed. Sdo Paulo: Moderna/ Santillana, 2011. =
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INGLES I

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas

OBJETIVOS: fazer uso de estratégias de leitura e compreenséo oral para identificar os pontos principais de
textos orais e escritos da sua area de atuacdo; comunicar-se em situacdes do cotidiano, descrever
habilidades, responsabilidades e experiéncias profissionais; descrever eventos passados; compreender
dados numéricos em graficos e tabelas; redigir cartas e e-mails comerciais simples; desenvolver a entoagao
e o uso dos diferentes fonemas da lingua.

EMENTA: Expansdo das habilidades de compreensdo e producdo oral e escrita por meio do uso de
estratégias de leitura e de compreensdo oral, de estratégias de producdo oral e escrita, de funcdes
comunicativas e estruturas linguisticas apropriadas para atuar nos contextos pessoal, académico e
profissional, apresentadas nas disciplinas anteriores. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades da
area e abordando aspectos sdcio-culturais.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

HUGES, John et al. Business Result: Elementary. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford University
Press, 2009.

IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 1. Cambridge: Cambridge University
Press, 2009.

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’'s Book 1. New York, NY: Oxford University Press,
2008.

COMPLEMENTAR

BARNARD, R., CADY, J., DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 1 with practice for
the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

CARTER, Ronald.; NUNAN, David. Teaching English to Speakers of other languages. Cambridge: Cambridge
University Press, 2001.

COTTON, David et at. Market Leader: Elementary. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd Edition. Pearson
Education, Longman, 2013.

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués com
CD-Rom. 22 Edicéo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil,
2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student Book 1. Cambridge: Cambridge University Press, 2008.

LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS - LIBRAS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Criar condi¢cbes de acessibilidade com utilizagdo da comunicacdo acerca da Lingua Brasileira de
Sinais, promovendo ao aluno conhecimentos basicos, visando facilitar a inclusao das pessoas com deficiéncia
auditiva. Possibilitar a utilizagdo de LIBRAS na comunicagc&do com pessoas com deficiéncia auditiva.
EMENTA: Histéria e especificidades da Lingua Brasileira de Sinais. Histéria da Educacédo do Surdo e
deficiente auditivo. Aculturamento da comunicacdo em LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais como
instrumento norteador nas atividades de vida diaria, profissional.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

ALMEIDA, E.C.; DUARTE, P. M. Atividades llustradas em Sinais de Libras. Revinter. 2004.

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa? Parabola Editoria, 2009.

PEREIRA, C. R. Surdez: aquisi¢do de linguagem e inclusdo social. Revinter, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GOES, M. C. R. Linguagem, surdez e educacéo. Campinas: Autores Associados. 1996

SECRETARIA DE EDUCAGCAO ESPECIAL. Dicionario Digital da Lingua Brasileira de Sinais. Brasilia:
Secretaria de Educacgéo Especial. 2003.
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QUARTO SEMESTRE

8 ATIVIDADES

(©) RELACAO DE DISCIPLINAS CARGA DIDATICA SEMESTRAL

@ Aulas Tipo de atividade curricular

o semanais Teoria Pratica Auténomas | Total
Gestédo das Rotinas de Pessoal Il 4 60 20 80

H:J Gestdo de Carreira 2 20 20 40

(I,—) Gestéo de Conflitos 2 20 20 40

w Educacéo Corporativa 4+2 60 20 40 80

= Gestdo de Beneficios 2 20 20 40

g) Informética Aplicada a Gestdo de Pessoas Il 2 20 20 40

< Inglés IV 2 20 20 40
Empreendedorismo 2+2 20 20 40 80

Total do semestre 480

GESTAO DE ROTINAS DE PESSOAL |l

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: Apresentar os calculos trabalhistas referente as folhas de férias e rescisdo contratual, visando
promover o entendimento dos  aspectos legais relacionados a  area trabalhista.
EMENTA: Férias individuais e coletivas. Direito e Concesséo de férias (vencidas e proporcionais). Calculo de
férias. Demisséo (sem justa causa, por justa causa, solicitacdo de demisséo, término do contrato de trabalho,
etc.). Aviso prévio trabalhado e indenizado. Prazos para pagamento da rescisdo contratual e homologacéo.
Célculo de resciséo contratual. ObrigacGes do empregador (mensais: recolhimento FGTS, INSS, CAGED,
PIS, IRRF e, anuais: RAIS, DIRF, entrega do informe de rendimentos, pagamento do 13° salario). e-social.
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

OLIVEIRA, A. Célculos trabalhistas: contribuicdo sindical, décimo terceiro salario, férias, folha de pagamento,
rescisdo do contrato de trabalho, saques do FGTS relativos ao aposentado em atividade laboral, vale-
transporte. 21 ed. Atlas. 2009.

OLIVEIRA, A. Manual de pratica trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.

OLIVEIRA, A. Rescisao do contrato de trabalho. 10 ed. Atlas, 2009.

COMPLEMENTAR:

CORTEZ, J. C. Pratica Trabalhista: Célculos. LTR. 2007.

FIDELIS, G. J. Gestdo de Pessoas: Rotinas Trabalhistas e Dinamicas do Departamento de Pessoal. Erica.
2006.

NASCIMENTO, A. M. Iniciagéo ao Direito do Trabalho. LTR, 2009.

SILVA, M. L. Administragéo de Departamento de Pessoal. Erica. 2006

GESTAO DE CARREIRAS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas
OBJETIVO: Aplicar os principios de desenvolvimento do marketing pessoal na conquista de resultados
positivos, tanto para o profissional quanto para a organizacdo. Executar o planejamento estratégico pessoal,
apresentando as etapas para a constru¢cdo de uma marca pessoal forte e duradoura. Promover o
desenvolvimento da empregabilidade, visando a manutencdo do trabalho e remuneracdo. Conhecer e
adequar os desenhos de carreira da empresa as caracteristicas do negécio, mantendo a competitividade
empresatrial.

EMENTA: Conceito e fundamentos do marketing pessoal. Marketing pessoal, o produto é vocé: mapeamento
das potencialidades e fragilidades. Vencendo as barreiras: atitudes para mudancas, exercicios para
aprimoramento e desenvolvimento de habilidades. Apresentacdo e comunicagdo correta dos profissionais
perante o mercado de trabalho. Networking: a importancia da criagdo e manutencdo da rede de
relacionamentos e redes sociais. Empregabilidade: o papel das pessoas no planejamento de carreira.
Definicdo de carreira. O papel da empresa na administracdo de carreira. Desenho de carreira. As estruturas
de carreira nas empresas (hierarquica, Y, especializacéo, polivaléncia, generalista, mista e W). Instrumentos
para a gestao de carreira.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Sao Paulo:
Saraiva, 2006.
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PONTES, B. R. Administragdo de Cargos e Salarios. Sdo Paulo: LTR, 2011. VIEIRA, E. C. A magia do
marketing pessoal: o segredo das pessoas bem sucedidas. Sao Paulo: Alaude, 2004.

COMPLEMENTAR:

GOLEMAN, D. Inteligéncia emaocional: a teoria revolucionaria que define o que é ser inteligente. Rio de
Janeiro: Objetiva, 2001.

MINARELLI, J. A. Empregabilidade: como ter trabalho e remuneracdo sempre. Sao Paulo: Gente, 2010.
ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
REFERENCIA:

Revista Melhor Gestdo de Pessoas — www.revistamelhor.com.br

Revista Vocé S/A - WWW. Vocesa.com.br

Revista Vocé RH — WWW.vocerh.com.br

GESTAO DE CONFLITOS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Permitir a compreensédo das diferencas individuais e grupais, e dos seus impactos no dia-a-dia
das organizacgdes, e apresentar as ferramentas conceituais basicas para que os futuros profissionais possam
analisar e gerir processos de conflito e suas inter-relacées com comunicacao e valores, contribuindo assim
com as organizacdes e com a sociedade. Proporcionar as habilidades necessérias para conduzir processos
de negociagdo entre pessoas atuantes nas empresas, visando a harmonia entre as partes envolvidas.
EMENTA: Apresentacdo do conceito de conflito e a importdncia de sua administracdo. Conflitos
interpessoais: tipos e resolugdo. Desenvolvimento das habilidades para a resolugédo eficaz de conflitos.
Aspectos conceituais da negociacdo: modelos, estrutura e processo. Aspectos préaticos: etapas do processo,
movimentos de negociacédo, informacgdes e taticas, planejamento e avaliacdo das negociacdes. Negociacdo
sindical. Etica na negociacdo. Contexto da Negociacdo. Visdo do processo de negociagdo: incertezas,
informacdes e poderes. Preparagdo do processo. Estratégias de negociacdes: distributiva e integrativa.
Negociacao distributiva e taticas de execu¢do. Negociagao integrativa

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; ALYRIO, Rovigati Danilo, MACEDO, Marcelo Alvaro da Silva.
Principios de negociacdo: ferramentas e gestdo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MARTINELLI, Dante Pinheiro. Negociagcdo Empresarial: Enfoque Sistémico e Visdo Estratégica. 2 ed.
Barueri: Manole, 2015.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional. 14 ed.
Sao Paulo: Pearson Brasil, 2014.

COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, I. Comportamento Organizacional: a dindmica do sucesso das organizactes. Elsevier, 2010.
GRIFFIN, R. W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do comportamento organizacional. Atica, 2006.

KINICKI, A.; KREITNER, R. Comportamento organizacional. McGraw-Hill, 2006.

ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009.

EDUCAQAO CORPORATIVA

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s
OBJETIVOS: Compreender a evolucdo do treinamento e desenvolvimento de RH frente ao ambiente
empresarial. Distinguir modelos, técnicas e instrumentos para o desenvolvimento de programas de
treinamento. Realizar o planejamento de conteddos para treinamento, execucao e avaliagdo do plano de
ensino como multiplicador de aprendizagem para os processos de desenvolvimento de recursos humanos
nas organizacdes. Distinguir as tendéncias utilizadas pelas organiza¢gfes em relagao as praticas da Educacao
Corporativa, com destaque para o uso de modernas formas de aprendizagem com o uso da tecnologia digital.
EMENTA: Historico do treinamento e desenvolvimento. Educacao Corporativa e Universidade Corporativa.
Aprendizagem: pedagogia e andragogia. Treinamento e Desenvolvimento (T&D): principais conceitos,
objetivos, importancia, estrutura e aplicabilidade no contexto organizacional e da administragéo de recursos
humanos.. As etapas de T&D: Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT) e diagndstico,
planejamento e programacao, aplicacdo e avaliacdo de treinamento. Retorno de investimento de treinamento
(RQI). Os diferentes niveis de treinamentos: operacionais, técnicos, administrativos, comportamentais, de
lideranca. Os Programas de Estagio e Trainee (treinamentos formais, treinamento on the job e projetos).
Tendéncias de treinamentos: educacao a distancia: e-culture, e-learning (desenvolvimento
de projetos em AAP). AcBes de desenvolvimento: Coaching, Mentoring e Counselling.
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

-19/33-


http://www.revistamelhor.com.br/
http://www.vocerh.com.br/

)
=8
oS

. GOVERNO DO ESTADO
Mogi das Cruzes Paula Souza DE SAO PAULO

Fatec

Centro

Faculdade de Tecnologia de Mogi das Cruzes

BOOG, Gustavo G. (Coord.). Manual de Treinamento e Desenvolvimento: processos e operag¢des. Pearson
Prentice Hall. 2006.

BOOG, Gustavo G. (Coord.). Manual de Treinamento e Desenvolvimento: gestdo e estratégias. Pearson
Prentice Hall. 2006.

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano das organizacées. Elsevier. 2009.
COMPLEMENTAR:

ARAUJO, L. C. G. Gestédo de pessoas: estratégias e integragdo organizacional. Atlas, 2006.

CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. Elsevier, 2008.
LACOMBE, F. Recursos humanos principios e tendéncias. Saraiva, 2005.

SCHAAN, M. H. Avaliacdo sistemética de treinamento. LTR, 2001.

DE REFERENCIA :

ABTD - Associacgdo Brasileira de Treinamento e Desenvolvimento. www.abtd.com.br/.

GESTAO DE BENEFICIOS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Implantar Programas de Beneficios e Servicos Sociais nas organiza¢cbes com foco na estratégia
empresarial e nas necessidades das pessoas.

EMENTA: Conceito de Beneficios e Servicos Sociais. Histérico de Beneficios e Servicos Sociais no Brasil.
Tipos de Beneficios e Servicos Sociais. A diversidade das necessidades das pessoas nas organizacoes e
sua relagdo com a gestdo de beneficios. Estratégias para a implantacdo de Beneficios e Servicos Sociais. A
Previdéncia Social X Previdéncia Privada, vantagens e limitag6es nos aspectos da gestao de beneficios.
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

ARAUJO, L.C.G. Gestéo de Pessoas: estratégias e integragdo organizacional. 32.edi¢do. Atlas, 2014.
CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: o capital humano das organizacgdes. Elsevier, 2009.

FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas 2007.
COMPLEMENTAR:

MARRAS, J.P. Administracdo da Remuneracéo. 2a. edi¢do. Pearson Education do Brasil. 2012

LACOMBE, F. Recursos humanos principios e tendéncias. Saraiva, 2005.

LIMA, A. R. Gestao de pessoas. Saraiva, 2005.

INFORMATICA APLICADA A GESTAO DE PESSOAS II

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Ao final deste componente o aluno sera capaz de entender como funcionam os sistemas de
informacdo empresariais e sua relagdo com a Gestéo de Pessoas. Sera capaz de entender a influéncia do
gestor de RH nos processos de aquisi¢cdo de ferramentas, implementacao de projetos ligados aos sistemas e
na importancia dos processos de treinamento e gestdo de mudancgas para sucesso das iniciativas de
relacionadas a tecnologia. Também sera capaz de entender e usufruir dos beneficios das novas tecnologias
e das redes sociais no contexto empresarial.

EMENTA: Estrutura e sistemas de informacédo de Gestédo de Pessoas. Tendéncias da Tecnologia aplicado na
Gestéo de Pessoas, Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED). Sistemas Corporativos aplicados na
Gestdo de Pessoas. Utilizacdo de sistemas informatizados aplicados a rotinas de Gestdo de Pessoas.
Etiqueta corporativa e o Impacto das redes sociais nas empresas. Home office e a utilizacéo de servigos na
internet focados na gestdo de pessoas. Processos de BPO (Business Process Outsourcing) Gestdo de
Mudanca nos projetos de implantacéo dos sistemas ou mudancas de tecnologia. E- Social.
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

CHIAVENATO, |. Gestao de Pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas organiza¢des. Rio de
Janeiro: Campus 2004.

MARAS. A. V. Administracéo de Sistemas de Informac&o 2. ed. S&o Paulo: Erica 2000.

OLIVEIRA, A. Manual de Prética Trabalhista. 44 ed. Séo Paulo: Atlas, 2010.

COMPLEMENTAR:

STAIR, R. M. Principios de sistemas de informagéo: uma abordagem gerencial 4. ed. Rio de Janeiro: LTC
2002.

LAUDON, K. C; LAUDON, J. P. Sistemas de informacé&o: com internet 4. ed. Rio de Janeiro: LTC 1999.
INGLES IV

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas

OBJETIVOS: fazer uso de estratégias de leitura e compreenséo oral para identificar os
pontos principais de textos orais e escritos; fazer comparacdes, redigir correspondéncias
comerciais; desenvolver a entoacao e o0 uso dos diferentes fonemas da lingua.
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EMENTA: Desenvolvimento de habilidades comunicativas e estruturas léxico-gramaticais trabalhadas nas
disciplinas anteriores, com o objetivo de atuar adequadamente nos contextos pessoal, académico e
profissional. Utilizac&o de estratégias de leitura e de compreenséo oral bem como de estratégias de producédo
oral e escrita para compreender e produzir textos orais e escritos. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades da area e abordando aspectos sdcio-culturais.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

HUGES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford
University Press, 2009.

IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 2. Cambridge: Cambridge University
Press, 2009.

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 2. New York, NY: Oxford University Press,
2008.

COMPLEMENTAR

BARNARD, R., CADY, J., DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 2 with practice for
the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Third Edition. Cambridge, UK:
Cambridge University Press, 2007.

CARTER, Ronald.; NUNAN, David. Teaching English to Speakers of other languages. Cambridge: Cambridge
University Press, 2001.

COTTON, David et at. Market Leader: Pre-intermediate. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd Edition. Pearson
Education, Longman, 2013.

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student Book 2. Cambridge: Cambridge University Press, 2008.

EMPREENDEDORISMO

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s
OBJETIVO: Proporcionar ao aluno o conhecimento e reflexdo de conceitos que embasam o estudo do
empreendedorismo. Caracterizar a situacado do mercado de trabalho e 0 empreendedorismo no mundo e no
Brasil. Identificar as Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras. Identificar os Comportamentos
Empreendedores. Caracterizar o Perfil Empreendedor. Reconhecer as Oportunidades e a Criatividade como
variaveis do empreendedorismo.

EMENTA: Empreendedorismo: conceitos e perspectiva do empreendedorismo, habilidades atitudes e
caracteristicas dos empreendedores. Inovacéo e criatividade. Intraempreendedorismo: Conceitos a produto,
processo e organizacdo. Sistemas de inovacdo, trabalho em redes e desenvolvimento de inovagao.
Desenvolvimento, sob orientacdo, de projeto sintese dos conhecimentos obtidos na area de
empreendedorismo.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Editora de Cultura, 2006

DOLABELA, F. Boa ideia! Editora Cultura.2000.

SALIM, C.S. Construindo Plano de Negdcios. Elsevier, 2005

COMPLEMENTAR:

BRITO, Paulo, Analise e Viabilidade de Projetos de Investimento, Atlas 2007.

CONTURS, Ernani Bevilaqua. Criatividade em Business. Sprint. 2003. . O Empreendedor. Prentice Hall
Brasil, 2009

HELDMAN, KIM. Geréncia de Projetos. Campus. 2009

KOPITTKE, Bruno Hartmut, CASAROTTO FILHO. Nelson. Andlise de Investimento, Atlas,2007

OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA, Rogério Guedes; PEREZ JR, José Hernandez. Gestédo Estratégica de
Custos. ATLAS, 2009.
REFERENCIA:
www.planodenegocio.com.br
www.innovare.com.br
www.anprotec.com.br
www.sebrae.com.br
www.endeavor.org.br
www.bndes.gov.br/conhecimento
Http://redeincubar.anprotec.org.br
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QUINTO SEMESTRE

le) ATIVIDADES

a) .

9 RELAGAO DE DISCIPLINAS Aul CARGA DIDATICA SEMESTRAL

@ ulas Tipo de atividade curricular

o semanais Teoria Pratica Autbnomas | Total

W Remuneracao Estratégica 4 40 40 80

o Projetos de Recursos Humanos | 2+2 20 20 40 80

('/_) Endomarketing 2 20 20 40

"'EJ Salde e Seguranca Ocupacional 4+2 60 20 40 120

(L})J Gestdo Financeira 4 40 40 80

% Gestéo por Competéncias 2 20 20 40
Inglés V 2 20 20 40

Total do semestre 480

REMUNERACAO ESTRATEGICA

AULAS SEMESTRAIS:80 horas aulas

OBJETIVO: Implantar programas de remunera¢ao nas organizac¢des a partir do diagnéstico organizacional e
estratégia empresarial.

EMENTA: Remuneracdo Funcional: Planos de Cargos e Salarios como a base da satisfacdo dos
colaboradores: Equilibrio Interno: Descricdo, Avaliacdo e Estrutura de Cargos com foco na metodologia dos
pontos. Equilibrio Externo: Pesquisa e Politica Salarial a partir da tabulacdo e analise de dados salariais e
decisdo da politica remuneratéria conforme a visdo do capital intelectual da empresa. Remuneracao Variavel:
principais modelos (PLR - Participagdo nos Lucros e Resultados, Remuneragdo por Habilidades, por
Competéncias, Stock Options - Participacdo Acionéaria e Resultados).

BIBLIOGRAFIAS:

BASICAS

PONTES, B. R. Administracdo de Cargos e Salarios. Sdo Paulo. 2007.

RESENDE, E. J. Cargos, salarios e carreira: novos paradigmas conceituais e praticos. Summus. 2002.
WOOD Jr, T. PICARELLI Filho, V. Remuneracgéo estratégica: a nova vantagem competitiva. 3 ed. ver. e ampl.
Atlas, 2004.

COMPLEMENTAR:

JORGE, J. M. Remuneracdo estratégica: como desenvolver atitudes empreendedoras por meio da
remuneracao.

KRAUTER, E. Participagdo nos lucros e resultados: influéncia nos direcionamentos de valor. Saint Paul
Editora, 2007.

WOOD Jr, T. PICARELLI Filho, V. Remuneragéo e carreira por habilidades e por competéncias: preparando
a organizacao para a era das empresas do conhecimento intensivo. Atlas, 2004.

PROJETO DE RECURSOS HUMANOS |

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s

OBJETIVO: Elaborar e implantar projetos de negécios na area de recursos humanos.
EMENTA: Desenvolvimento, sob orientacdo, de um projeto e elaboracdo de um modelo de negécio usando
a ferramenta CANVAS, em uma organizacao na area de recursos humanos.

BIBLIOGRAFIA:

BASICA:

OSTERWALTER, A. Busines Model Generation CANVAS — Inovac¢do em Modelos de Negdcios: um manual
para visionarios, inovadores e revolucionarios — Rio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2011.

DOLABELA, F. Oficina do empreendedor. 6 ed. Editora de Cultura, 1999.

SALIM, C. S. Construindo Planos de Negécios. Elsevier, 2005.

COMPLEMENTAR:

BRITO, Paulo. Andlise e Viabilidade de Projetos de Investimentos. Atlas. 2007

CONTURSI, Ernani Bevilagua. Criatividade em Business. Sprint, 2003.

DEGEN, Ronald. O Empreendedor. Prentice Hall Brasil, 2009.

HELDMAN, Kim. Geréncia de Projetos. Campus. 2009.

KOPITTKE, Bruno Hartmut; CASAROTTO FILHO, Nelson. Andlise de Investimentos. Atlas, 2007.
REFERENCIA:
www.planodenegocio.com.br
www.innovare.com.br
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ENDOMARKETING

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aula

OBJETIVO: Analisar a importancia da. Identificar necessidades organizacionais e as ferramentas adequadas
a cada publico interno. Contribuir para estabelecer as relagbes existentes entre o marketing externo e o
endomarketing.

EMENTA: Conceitos fundamentais de marketing. Os 5 P’s (produto, prec¢o, ponto de venda, promogéo e
pessoas). Conceito e fundamentos do endomarketing. Do marketing ao endomarketing. Programa de
implantagdo do endomarketing. Atividades do endomarketing. Endomarketing e a satisfagio dos funcionarios.
Endomarketing e sua interface com a cultura e clima organizacional. Avaliagcdo do endomarketing: do
processo de implantacdo ao gerenciamento. Perspectivas do endomarketing.

BIBLIOGRAFIA:

BASICA:

BEKIN, S. F. Endomarketing: como Pratica-lo com Sucesso. Prentice Hall, 2005.

BEKIN, S. F. Conversando sobre Endomarketing. Prentice Hall, 2004. 23

BRUM, A. M. Respirando Endomarketing. L&PM editores. 2005.

COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, I. Comportamento Organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes. Elsevier, 2010.
FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. GRIFFIN, R.
W.;

KOTLER Philip, Administracdo de Marketing: a edicdo do novo milénio, 102 Edi¢do, S&o Paulo, Haal, 2000.

SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s

Objetivo: Apresentar 0s aspectos conceituais e histéricos da relacdo entre saude e trabalho, em sua
articulacdo com a saude ambiental, sob a 6tica da Saude Coletiva; Estudar as situacdes de risco presentes
nos ambientes de trabalho e formas de adoecimento nas atividades relacionadas ao trabalho, identificando
exposicdes presentes e passadas a estes fatores de risco ou agentes agressores presentes nos ambientes
aculturando ao trabalhador a um olhar prevencionista nas atividades laborais e seus possiveis agravos a
saude dos trabalhadores.

EMENTA: Conceitos de ambiente de trabalho e salude ocupacional, acidentes de trabalho; principios da
anamnese ocupacional; Toxicologia ambiental e ocupacional; monitoramento clinico e epidemioldgico dos
agentes nocivos a saude do trabalhador e nog¢des de biosseguranga no ambiente ocupacional na visao
prevencionista. Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

GONGCALVES, E A. Manual de Seguranga e Saude no Trabalho. LTR. 2008.

PAOLESCHI, B. CIPA: guia pratico de seguranca do trabalho. Erica, 2009.

SALIBA. T. M. Curso Béasico de Seguranca e Higiene Ocupacional. 3 ed. LTR, 2010.

COMPLEMENTAR:

BARBOSA F°, A. N. Seguranca do Trabalho & Gestdo Ambiental. Atlas, 2008.

FERNANDES, F. Meio Ambiente Geral e Meio do Trabalho. LTR, 2009.

LEONCIO; DI BARTOLOMEO. Gestédo de Recursos Humanos no foco da salde e seguranc¢a ocupacional.
S&o Paulo: INVAR, 2015.

SALIBA; PAGANO. Legislacdo de Seguranca Acidente do Trabalho e Saude do Trabalhador. LTR. 2008.
SASAKI, L. H. Educacéo para seguranca do trabalho. Corpus, 2007.

GESTAO FINANCEIRA

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas
OBJETIVOS: Compreender os elementos que influenciam o desempenho financeiro da organizagéo.
Desenvolver a visdo financeira no que tange as diferentes fontes de captacdo e de
aplicacao de recursos. Interpretar os resultados por meio de indicadores econdmicos e
financeiros auxiliando a tomada de decisdes.
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EMENTA: Definir o papel do profissional de Gestdo Financeira no ambiente organizacional, analise da
necessidade do capital de giro, indices de liquidez, endividamento e estrutura de capital, rentabilidade e
lucratividade, ciclos financeiro e operacional, ponto de equilibrio econémico e contabil, orcamento, prazos
médios de compras, de estoques e de vendas, fluxo de caixa e analise de investimentos.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

ASSAF Neto, A., Lima, F.G.; Curso de Administracdo Financeira. 2° edi¢do — S&o Paulo - Editora Atlas, 2011.
DE SANTI, Armando Filho e OLINQUEVITCH, José Lebnidas. Analise de Balangos para controle Gerencial.
5° edicdo. 2009, Editora Atlas, Sdo Paulo, 2012.

MEGLIORINI, Evandir. VALLIM, Marco Aurélio. Administra¢éo financeira: uma abordagem financeira. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

COMPLEMENTAR

GITMAN, L - Principios de Administracdo Financeira - 122 edi¢éo - Sdo Paulo.

Pearson, 2011.

BRIGHAM, Eugene, HOUSTON, Joel F. Fundamentos da moderna administragéo financeira. 12 ed. Rio de
Janeiro: Ed. Campus. 1999.

MATARAZZO, Dante. Analise financeira de balanc¢os. 52 ed. Sao Paulo: Ed. Atlas. 1998

MEGLIORINI, Evandir. Administracdo Financeira: uma abordagem brasileira. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

WESTON, J. Fred, BRIGHAM, Eugene. Fundamentos da administrac¢éo financeira. 102 ed. Sdo Paulo: Ed.
Makron. 2000

GESTAO POR COMPETENCIAS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Ao concluir a disciplina o discente serd capaz de mapear o perfil de competéncias de diversos
cargos (técnicos, administrativos, operacional, etc.), aplicar a avaliacdo de desempenho como um instrumento
de apreciacdo sistematica do desempenho de cada pessoa no cargo, bem como o potencial de
desenvolvimento futuro. Desenvolver as técnicas da Gestdo por Competéncias, bem como as ferramentas
para uma avaliacéo por competéncias.

EMENTA: Conceito e Objetivos da Gestéo por Competéncias, Mapeamento das competéncias. Avaliacdo de
Desempenho. Importédncia da Avaliagdo de Desempenho na produtividade de empresa. Técnicas de
Avaliacdo de Desempenho: os métodos tradicionais e modernos. Os instrumentos de Avaliacdo de
Desempenho com foco em Competéncias.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

PONTES, B. R. Avaliacdo de Desempenho: métodos classicos e contemporaneos, avaliagdo por objetivos,
competéncias e equipes. LTR. 2008.

PONTES, B. R. Gestao de profissionais em empresas competitivas. LTR, 2001.

RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de Avaliacdo de Performance com Foco em Competéncias. 22 ed. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2006.

VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestéo estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.
COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano das organizacgfes. Elsevier. 2009.

FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas, 2007.
LIMA, A. R. Gestéo de pessoas. Saraiva, 2005.

VROOM, V. Gestao de pessoas, ndo de pessoal: os melhores métodos de motivacdo e avaliacdo de
desempenho. Elsevier. 2007.

INGLES V

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas
OBJETIVOS: fazer uso de estratégias de leitura e compreensao oral para compreender textos orais e escritos;
participar de conversas espontaneas, fazendo uso da lingua com inteligibilidade; comunicar-se em situagtes
de entrevista de emprego; redigir “application letters” e curriculos vitae; descrever brevemente experiéncias e
expectativas; fornecer justificativas; aperfeicoar a entoacdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua.
EMENTA: Aprofundamento do uso das habilidades comunicativas e estruturas léxico-gramaticais trabalhadas
nas disciplinas anteriores, com o objetivo de atuar adequadamente nos contextos pessoal,
académico e profissional. O aluno devera fazer uso das habilidades em foco bem como de
estratégias de leitura, compreenséo oral e producéo oral e escrita com autonomia. Enfase
na oralidade, atendendo as especificidades da area e abordando aspectos socio-culturais.
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BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

HUGES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford
University Press, 2009.

IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 2. Cambridge: Cambridge University
Press, 2009.

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student's Book 2. New York, NY: Oxford University Press,
2008.

COMPLEMENTAR

BARNARD, R., CADY, J., DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 2 with practice for
the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Third Edition. Cambridge, UK:
Cambridge University Press, 2007.

CARTER, Ronald.; NUNAN, David. Teaching English to Speakers of other languages. Cambridge: Cambridge
University Press, 2001.

COTTON, David et at. Market Leader: Pre-intermediate. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd Edition. Pearson
Education, Longman, 2013.

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student Book 2. Cambridge: Cambridge University Press, 2008

SEXTO SEMESTRE

8 ATIVIDADES

9 RELACAO DE DISCIPLINAS CARGA DIDATICA SEMESTRAL

o Aulas Tipo de atividade curricular

e semanais Teoria Pratica Autbnomas | Total
Planejamento e Estratégia em Recursos 4 40 40 80

w Projeto de Recursos Humanos |l 2+2 20 20 40 80

E Consultoria em Gestao de Pessoas 2 20 20 40

ﬂ Auditoria e Qualidade em Gestao de Pessoas 2 20 20 40

E Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho 2 20 20 40

gJ (’Bestéo de Conhecimento 4+2 60 20 40 120

© Etica e Responsabilidade Social 2 40 40
Inglés VI 2 40 40

Total do semestre 480

PLANEJAMENTO E ESTRATEGIA EM RECURSOS HUMANOS
AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas

OBJETIVO: Elaborar, implementar e monitorar um planejamento estratégico eficaz, por meio da utilizacao de
ferramentas e técnicas modernas de gestdo. Aplicar o processo de planejamento estratégico de gestao de
pessoas, inserido no planejamento estratégico da organizacao, identificar seus insumos, procedimentos
operacionais e formas de controle, visando atingir os resultados esperados.

EMENTA: Ambiente de negdcios, gestdo de mudancgas organizacionais, modelo de gestdo de recursos
humanos. Etapas no planejamento estratégico das empresas. Missdo, visao e valores. Andlise de Cenérios:
Ambientes Externo e Interno. Ferramentas de andlise estratégica: matriz BCG, Anéalise SWOT. Instrumentos
de analise: as cinco for¢cas de Porter. Objetivos e estratégias organizacionais. Monitoramento para a execugao
eficaz do planejamento estratégico. A utilizacdo do Balanced Scorecard. Planejamento estratégico em gestao
de pessoas alinhado as estratégias empresariais. Fatores que interferem no planejamento estratégico de
pessoal. Desafios para a area de Recursos Humanos.

BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

LEME, R.; VESPA, M. Gestdo do Desempenho Integrando Avaliacdo e Competéncias com o Balanced Scorecard.
Qualitymark, 2008.

OLIVEIRA, D.P.R. de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 22. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

SILVA, M. C. M. Competéncia e Resultados em Planejamento Estratégico de Recursos Humanos. 2 ed.
Qualitymark, 2003.

COMPLEMENTAR:
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ARAUJO, L. C. G. Gestéo de pessoas: estratégias e integracao organizacional. Atlas, 2006.

CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. Elsevier, 2008.
HITT, M.A.; IRELAND, R.D.; HOSKISSON, R. E. Administracéo estratégica: competitividade e globalizacéo.
Thomson. 2008.

LACOMBE, F. Recursos humanos principios e tendéncias. Saraiva, 2005.

VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestéo estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.

REFERENCIAS

REINALDO, I. A. Relacao entre GERH e praticas de desenvolvimento sustentavel: analise de tendéncias. XVII
SEMEAD: Seminarios em Administracao. Outubro/2014.
http://sistema.semead.com.br/17semead/resultado/trabalhosPDF/1014.pdf Acesso em 13/07/15.

PROJETO DE RECURSOS HUMANOS I

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s

PROJETO DE NEGOCIOS: diagnéstico, estudo de mercado, logistica e comercializagdo. Plano de .
Marketing; Plano estratégico: orcamentos, viabilidade econémica, financeira, social e politica. Gerenciamento
e controle das acdes planejadas e executadas. Desenvolvimento, sob orientacdo, de projeto sintese dos
conhecimentos obtidos. Elaborag&o de um plano de negocios de interesse da area.

OBJETIVOS: Adquirir uma compreensdo das etapas de criacdo de uma empresa. Estabelecer diretrizes para
0 projeto ou novo negdcio, utilizando-se da pesquisa, da andlise e da interpreta¢édo dos dados obtidos, visando
aplicar os conhecimentos académicos para materializar o plano de negdcios.

EMENTA: Desenvolvimento do Plano de negécios: finalidade e composicdo como documento. Descricdo do
negécio. Produtos e servicos. Plano operacional. Andlise de mercado. Estratégia de Marketing. Plano
financeiro. Plano de Recursos Humanos. Elaboragédo de um plano de negdcios na area de recursos humanos.
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

DOLABELA, Fernando; FILION, Louis Jaques. Boa ideia! E agora?. Sdo Paulo: Editora de Cultura, 2000
DORNELAS, José Carlos de Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios.42. Ed. Rio de
Janeiro: Editora Campus, 2012.

SALIM, Cesar Simdes et al. Construindo planos de negécios. 32. ed. rev. e atualizada. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.

COMPLEMENTAR:

BRITO, Paulo. Analise e Viabilidade de Projetos de Investimentos. Atlas. 2007.

CONTURSI, Ernani Bevilaqua. Criatividade em Business. Sprint, 2003.

DEGEN, Ronald. O Empreendedor. Prentice Hall Brasil, 2009.

HELDMAN, Kim. Geréncia de Projetos. Campus. 2009.

KOPITTKE, Bruno Hartmut; CASAROTTO FILHO, Nelson. Andlise de Investimentos. Atlas, 2007.
OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA, Rogério Guedes; PEREZ JR, Jose Hernandez. Gestao Estratégica de
Custos. Atlas, 2009

REFERENCIA

www.sebrae.com.br

CONSULTORIA EM GESTAO DE PESSOAS
AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas
OBJETIVO: Atuar com as mais diversas técnicas de consultoria, mantendo foco na criacdo de marca e de
empresa de consultoria e sua gestdo, bem como no planejamento, organizacdo, calculo, montagem e
conducéo de propostas, produtos, contratos e projetos de consultoria.

EMENTA: Desafios da carreira em consultoria. Como ingressar no mercado. Definindo o seu foco em
consultoria. O que é ser um consultor. O papel do consultor. A ética da consultoria. Limites da acdo da
consultoria. Quais as habilidades a serem desenvolvidas para ter sucesso na carreira. Consultoria interna,
consultoria externa. Criando oportunidades de prestar servicos. Modelos de consultoria. Compreenséo das
culturas e valores organizacionais. A necessidade do diagndstico. Levantamento das informacoes.
Acompanhamento do projeto de consultoria. A aplicagao da consultoria na area de gestéo de pessoas.
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

CROCCO, L.; GUTTMANN, E. Consultoria empresarial. Sdo Paulo:Saraiva, 2010.

LEITE, Luiz Augusto da; CARVALHO, Leda Vecchioni; OLIVEIRA, Jodo Luis Carvalho
Rocha de; RHOHM, Ricardo Henry Dias. Consultoria em gestéo de pessoas. 22. Ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2012.
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OLIVEIRA, Djalma de Pinho R. Manual de Consultoria Empresarial: conceitos, metodologias e praticas. 122.
Ed. Nuell: Atlas, 2014.

COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis Cesar G. de. Gestado de pessoas: estratégias e integracao organizacional. 32. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. Elsevier, 2008.
FARAH, Flavio. Etica na gest&o de pessoas: uma visdo pratica. Sdo Paulo: Edi¢bes Inteligentes, 2004.
MATOS, Francisco Gomes de. Etica na gestdo empresarial. 22. Ed. Saraiva, 2011.

REFERENCIA:

ABCO - Associacdo Brasileira de Consultores

www.abco.org.br/

IBCO: Instituto Brasileiro dos Consultores de Organizacao:

ibco.org.br/

AUDITORIA E QUALIDADE EM GESTAO DE PESSOAS

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Aplicar o conhecimento do ambiente e o planejamento de auditoria, bem como a implementacéo
e operacionalizacao dos processos na area de recursos humanos. Demonstrar a importancia da andlise e
correcéo de desvios face aos objetivos empresariais, visando detectar oportunidades de melhoria e aumentar
a rentabilidade da organizacao. Aplicar os conhecimentos do processo de qualidade total na &rea de Gestao
de Pessoas.

EMENTA: Evolucéo historica da auditoria e qualidade no Brasil e no mundo. Conceito e objetivos da auditoria.
O processo de auditoria. Auditoria de gestao de pessoas. O perfil do auditor de gestéo de pessoas. Métodos
e critérios de avaliacdo da gestédo de pessoas. Abordagens para a avaliagdo de pessoal: listas de verificagao,
indices estatisticos e entrevista de desligamento. Pesquisas de avaliacao dos resultados: internas e externas.
Beneficios da avaliagdo global das atividades de gestdo de pessoas. Conceito de qualidade. As normas
técnicas da ISO. Aplicacéo das normas da ISO na area de Recursos Humanos. Etica na auditoria e qualidade.
O desenvolvimento do projeto de auditoria e qualidade, aplicados a gestéo de pessoas.

BIBLIOGRAFIA:

BASICA:

GIL, A. L. Auditoria de Nego6cios. Atlas, 2002.

LAS CASAS, A. L. Qualidade total em servigos: conceitos, exercicios, casos praticos. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestao estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.

COMPLEMENTAR:

FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas, 2007.
OLIVEIRA, J. A. R. Curso Prético de Auditoria Administrativa. Saraiva, 2006

NBR ISO 9001. Associacao Brasileira de Normas Técnicas, disponivel em: www.abnt.org.br

GESTAO DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO
AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Propiciar visdo geral e sistémica relacionada & qualidade de vida no trabalho e estresse
ocupacional, relacionando-as ao contexto da gestdo de recursos humanos. Desenvolver visdo critica em
relagdo aos campos estudados, para melhor compreender a participagdo dos individuos e sua relagdo no
ambito das organizacoes.

EMENTA: Qualidade de vida no trabalho e seus conceitos, principais abordagens, dimensdes contextuais.
Estresse Ocupacional: origens, conceitos, principais correntes, tipologias, sintomatologia, consequéncias e
prevencdo. Doencas relacionadas ao trabalho. Conceito de burnout. Fatores criticos e campos de atuagéo da
gestdo da qualidade de vida. Diagnéstico da qualidade de vida no ambiente de trabalho. Qualidade de vida e
a produtividade empresarial. Perspectivas da gestdo da qualidade de vida no trabalho e seus desafios.
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

FRANCA, A.C.L. Qualidade de Vida no Trabalho: conceitos e praticas nas empresas da sociedade pos-
industrial. Atlas. 2007.

FRANCA, A.C.L.; RODRIGUES, A. L. Stress e Trabalho: uma abordagem psicossomatica. Atlas. 2006.
ROSSI. A. M; QUICK, J.C.;PERREWE, P. L. (organizadores). Stress e Qualidade de Vida
no Trabalho: o positivo e o0 negativo. Atlas. 2009.

COMPLEMENTAR:
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CARDOSO, A. Stress no trabalho: uma abordagem pessoal e empresarial. Revinter. 2001
FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas, 2007.
RODRIGUES, M. V. C. Qualidade de Vida no Trabalho. Vozes. 1998

GESTAO DO CONHECIMENTO

AULAS SEMESTRAIS: 80 horas aulas + 40 horas aulas de AAP’s

OBJETIVO: Tornar o aluno capaz de promover mudancas no processo de aprendizagem organizacional das
pessoas envolvidos nas decisfes dos recursos humano, a partir da constru¢do do conhecimento histérico dos
modelos de gestdo do conhecimento nas organizagées.

EMENTA: Conceitos: Dado, Informacdo, Conhecimento e Inteligéncia. Conceito de Gestdo Conhecimento.
Tipos de Conhecimento: tacito e explicito. Modos de conversdo do conhecimento. Teoria da Criacdo da
Conhecimento. Aprendizagem Organizacional. A constru¢cdo da aprendizagem nos meios organizacionais. A
definicdo de educacdo corporativa. Utillizacdo das ferramentas da Gestdo do Conhecimento: e-learning,
Universidade Corporativa, Portais Corporativos, Repositérios do Conhecimento, Intranet e Internet. Os fatores
para o sucesso do programa de gestdo do conhecimento, transferéncia dos contelidos e o plano diretor na
gestdo do conhecimento, estrutura e espontaneidade no conhecimento e na organizagéo, aprendizagem e
competéncias estratégicas.

BIBLIOGRAFIAS:

BASICA:

NONAKA, | & TAKEUCHI, H. Criagdo do conhecimento na empresa. Campus. 1997

SORDI, J. O. Administracdo da Informag&o. Saraiva, 2008.

TERRA, J. C. Gestédo do conhecimento: o grande desafio empresarial. Negdcio, 2000.

COMPLEMENTAR:

KROGHT, G. V.; ICHIJO, K.; NONAKA, I. Facilitando a criacdo do conhecimento: reinventando a empresa
com o poder de inovagédo continua. Campus. 2001.

MEISTER, J.C. Educacéo Corporativa. Pearson Makron Books, 1999.

MORAES, M. C. Educacao a Distancia: fundamentos e praticas. Unicamp. 2002.

TEIXEIRA, A. Universidades Corporativas x Educagdo Corporativa: o desenvolvimento do aprendizado
continuo. Qualitymark. 2001.

ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

AULAS SEMESTRAIS: 40 horas aulas

OBJETIVO: Aplicar o conhecimento dos conceitos da ética e moral. Desenvolver as dindmicas da ética nas
organizagcbes. Conhecer e analisar os codigos de ética empresarial. Refletir sobre a importancia da
responsabilidade social empresarial (RSE) para o desenvolvimento sustentavel (DS) do planeta, estimulando
uma postura critica e analitica em relagcdo ao papel do profissional na incorporacao desta atividade na gestéo
da empresa.

EMENTA: Conceito e fundamentos da ética. Direitos Humanos. Moral e Etica. Constru¢ées sociais e suas
interfaces com a gestdo de pessoas. Etica como base para desenvolvimento organizacional. Conceito e
fundamentos da responsabilidade social. Visédo dos panoramas: social, ambiental, econémico, empresarial.
Desenvolvimento sustentavel (DS). Sustentabilidade empresarial. Responsabilidade social empresarial
(RSE): valores, transparéncia e governanga corporativa, publico interno, meio ambiente, fornecedores,
consumidores e clientes, comunidade, governo e sociedade. Ferramentas de gestdo para implementacéo da
responsabilidade social no negécio da empresa: diagndstico, planejamento, implementacéo. Beneficios da
ética e responsabilidade social para as empresas. Diversidade Organizacional. Economia solidéaria.
BIBLIOGRAFIAS

BASICA:

ASHLEY, P. A. Etica e responsabilidade social nos negocios. Saraiva. 2006.

FARAH, F. Etica na gestdo de pessoas: uma visdo pratica. Edi¢oes Inteligentes. 2004.

MATOS, F. G. Etica na Gestao Empresarial. Saraiva, 2008.

COMPLEMENTAR:

CAMARGO, M. Etica na Empresa. Vozes, 2006.

KARKOTLI, G. Responsabilidade Social Empresarial. Vozes, 2006.

MACHADO F°, C. P. Responsabilidade Social e Governanca: o debate e as implica¢cdes. Thomson, 2006.
INSTITUTO AKATU. Responsabilidade Social Empresarial — Percep¢do do Consumidor Brasileiro 2005. Séo
Paulo, Instituto Akatu, 2006, disponivel em www.akatu.org.br.

INSTITUTO ETHOS. O Compromisso das Empresas com as Metas do Milénio — Volume Il Avancos e
Desafios, Sao Paulo: Instituto Ethos, 2006. Disponivel em www.ethos.org.br

INSTITUTO ETHOS. O Que as Empresas Podem Fazer pela Erradicacdo da Pobreza. Sao
Paulo: Instituto Ethos, 2004, disponivel em www.ethos.org.br
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INSTITUTO ETHOS. Formulagéo e Implantacdo de Cédigo de Etica em Empresas — Reflexdes e Sugestdes.
Sao Paulo: Instituto Ethos, 2003, disponivel em www.ethos.org.br

REFERENCIA:

BORZAGA, C., & GALERA, G. 2009. Social enterprise: An international overview of its conceptual evolution
and legal implementation. Social Enterprise Journal, 5 (3): 210-228. Disponivel em:
<http://lwww.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/17508610911004313>. Acesso em 21 de out. de 2015.
GRAZIANO, L.1993. Pluralismo em Perspectiva Comparativa: Notas sobre as tradicdes europeia e
americana. Artigo publicado originalmente em Communist and Post-Communist Studies, vol. 26, n° 4,
dezembro 1993, 341-51. Disponivel em :
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs_00_26/rbcs26_01.htm> . Acesso em 21 de out. de 2015.
INSTITUTO ETHOS. Formulac&o e Implantacdo de Cédigo de Etica em Empresas: Reflexdes e
Sugestdes. Sdo Paulo: Instituto Ethos, 2000. Disponivel em: < http://www3.ethos.org.br/cedoc/formulacao-e-
implantacao-de-codigo-de-etica-em-empresas-reflexoes-e-sugestoes/#.VieWDvmrRhE>. Acesso em 21 de
out. de 2015.

INSTITUTO ETHOS. Indicadores Ethos para Neg6cios Sustentaveis e Responséaveis. [2017].
Disponivel em : <http://www3.ethos.org.br/conteudo/iniciativas/indicadores/#.VieWm_mrRhE>. Acesso em
21 de out. de 2015.

INGLES VI

AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas

OBJETIVOS: participar de reunides, discussbes e apresentacdes orais com espontaneidade e autonomia;
aprofundar a compreensédo de textos académicos e profissionais; concordar e discordar, fazer interrupcdes
para expressar seu ponto de vista; redigir correspondéncias comerciais com coeséo e coeréncia. Aperfeicoar
entoacgdo e uso de diferentes fonemas da lingua de forma a garantir inteligibilidade e fluéncia nos contatos
em ambiente profissional tanto pessoalmente quanto a distancia.

EMENTA: Consolida¢éo do uso das habilidades comunicativas, estruturas léxico-gramaticais e estratégias de
leitura e de compreenséo oral bem como de producéo oral e escrita, trabalhadas nas disciplinas anteriores,
com o objetivo de atuar com autonomia e espontaneidade nos contextos pessoal, académico e profissional.
Enfase na oralidade, atendendo as especificidades da area e abordando aspectos sécio-culturais.
BIBLIOGRAFIAS:

BASICA

HUGES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford
University Press, 2009.

IBBOTSON, Mark et al. Business Start-up: Student Book 2. Cambridge: Cambridge University Press, 2009.
OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’'s Book 2. New York, NY: Oxford University Press,
2008.

COMPLEMENTAR

BARNARD, R., CADY, J., DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 2 with practice for
the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Third Edition. Cambridge, UK:
Cambridge University Press, 2007.

CARTER, Ronald.; NUNAN, David. Teaching English to Speakers of other languages. Cambridge: Cambridge
University Press, 2001.

COTTON, David et at. Market Leader: Pre-intermediate. Student’'s Book with Multi-Rom. New Edition. Pearson
Education, Longman, 2008

ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO EM RECURSOS HUMANOS
CARGA HORARIA: 240 horas

OBJETIVO: Dentro do setor de Recursos Humanos, proporcionar ao estudante oportunidades de desenvolver
suas habilidades, analisar situacdes e propor mudangas no ambiente organizacional e societario.
Complementar o processo ensino-aprendizagem. Incentivar a busca do aprimoramento pessoal e profissional.
Aproximar os conhecimentos académicos das praticas de mercado com oportunidades para o estudante de
conhecer as organizacbes e saber como elas funcionam. Incentivar as potencialidades individuais,
proporcionando o surgimento de profissionais empreendedores. Promover a integracdo da
Faculdade/Empresa/Comunidade e servir como meio de reconhecimento das atividades de pesquisa e
docéncia, possibilitando ao estudante identificar-se com novas areas de atuacao. Propiciar P
colocacao profissional junto ao mercado de trabalho, de acordo com a area de interesse do
estudante.
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EMENTA: Aplicar os conhecimentos teéricos adquiridos no curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos em situacdes reais de desempenho da futura profissdo. Realizar atividades praticas, relacionadas
a Recursos Humanos, desenvolvidas em empresas da comunidade, sob orientacdo e supervisdo da
Faculdade.

TRABALHO DE GRADUACAO EM RECURSOS HUMANOS

CARGA HORARIA: 160 horas

OBJETIVO: O estudante devera refletir através de um trabalho académico o perfil profissiografico constante
no projeto pedagogico do curso de Tecnologia em Recursos Humanos.

EMENTA: Desenvolvimento de atividade de estudo, pesquisa e construgdo de textos especificos envolvendo
conhecimentos e atividades da area de Recursos Humanos, devidamente orientados por docente do curso.
O resultado final devera ser apresentado por meio da elaboracdo de uma Monografia, Relatério Técnico,
Projeto, Andlise de Casos, Desenvolvimento (de Instrumentos, Equipamentos ou Protétipos), Levantamento
Bibliografico, etc. com publicacéo das contribui¢cdes, seguindo regulamento especifico da Unidade de Ensino.

PROJETO INTEGRADOR
PROJETO INTEGRADOR I e I
AULAS SEMANAIS: 40 horas aulas
O Projeto Integrador — (PI) constitui-se numa proposta de ensino que proporcionara a interdisciplinaridade e
a transversalidade dos temas abordados em todas as disciplinas do semestre a ser implementado. Trata-se
de um instrumento que oportuniza o confronto entre teorias estudadas com as préaticas realizadas no campo
do trabalho, com vistas a uma perspectiva de gestdo empreendedora. A constru¢éo de um Projeto Integrador
fornece subsidios para a avaliacdo das competéncias e habilidades relacionadas ao perfil profissional do
egresso do Curso Superior de Techologia em Gestdo de Recursos Humanos FATEC Mogi das Cruzes. O
Projeto Integrador é uma exigéncia curricular na formacéo académica e profissional do discente e consiste no
desenvolvimento de um trabalho, cuja sintese e integragdo com a area de conhecimento resultem em um
projeto final a ser definido pelos professores do semestre e sua respectiva apresentacdo oral sobre temas
concernentes as especificidades das disciplinas do 1° e 2° semestres do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos da FATEC Mogi.O Projeto Integrador consiste em um trabalho de equipe
composta por até 04 académicos, de carater interdisciplinar a ser avaliado por todos os professores do
semestre em suas respectivas disciplinas conforme o desenvolvimento de suas etapas de acordo com o
estabelecido pelo Colegiado do respectivo Curso.
OBJETIVOS: Desenvolver nos discentes a capacidade de aplicacdo dos conceitos e teorias estudadas
durante o curso de forma integrada, proporcionando-lhe a oportunidade de confrontar as teorias estudadas
com as préticas profissionais existentes, para consolidacdo de experiéncia e desempenho profissionais.
Contribuir para o aperfeicoamento do discente e a competéncia na solucao de problemas sociais e ambientais.
Capacitar o discente a elaboracdo e exposi¢do de seus trabalhos por meio de metodologias adequadas.
Analisar, explicar e avaliar o objeto de estudo, culminando em possiveis solu¢des e/ou novas propostas, tendo
em mente que a sociedade a qual o aluno pertence deve ser a principal beneficiaria pelo seu trabalho
profissional. Promover a inter-relacdo entre os diversos temas e conteddos tratados durante o curso,
contribuindo para a formacéo integral do discente. Desenvolver a capacidade de planejamento e disciplina
para resolver problemas dentro das diversas areas de formacao. Despertar o interesse pela pesquisa como
meio para a resolucdo de problemas. Estimular o espirito empreendedor, por meio da execucédo de projetos
gue levem a criacdo de novas empresas na area de Recursos Humanos e a geracdo de novos empregos.
Estimular a construcdo do conhecimento coletivo, a interdisciplinaridade e a inovacdo. Promover a
aprendizagem com autonomia no que tange a pesquisa, organizacao e sistematizacao de novas informacdes.
Desenvolver um trabalho integrado, cuja sintese resulta num projeto com vistas a integracéo das disciplinas
do semestre.
EMENTA: A Supervisdo do desenvolvimento das etapas do Projeto Integrador é de responsabilidade do
Professor que ministra a referida disciplina no 1° e 2° periodos do curso. Sera de responsabilidade dos
professores do periodo elencar, conforme demanda social e econdmica da regido atendida pela Fatec
escolher de 03 (trés) a 05 (cinco) temas a serem trabalhados pelas equipes de trabalho do Projeto Integrador.
A formacao da equipe seguird os critérios estabelecidos pelo (a) respectivo (a) professor (a) com o aval do
coordenador (a) de Curso observando as diretrizes estabelecidas pelo NDE e o Colegiado respectivamente.
RESPONSABILIDADES: Compete ao Professor da disciplina e Coordenador de Curso como o agente
responsavel pela supervisédo dos trabalhos:

e Acompanhar, o desenvolvimento dos trabalhos do Projeto Integrador;
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e Elaborar, situacdes problema, bem préximas da realidade, de empresas ficticias ou reais referente
aos temas elencados para apresentacdo as equipes de trabalho;

e Convocar e dirigir reunies mensais com as equipes e os docentes do periodo para analisar e avaliar
os planos de trabalho no periodo corrente da etapa a ser desenvolvida;

e Avaliar e organizar as apresentac¢des dos trabalhos escolhidos para todas as turmas;

e Enviar a Coordenacéo do curso, ao final de cada semestre letivo, relatério ou equivalente (publicacéo
impressa ou digital — e-book) contemplando as a¢6es desenvolvidas no decorrer do semestre letivo.

METODOLOGIA DE TRABALHO:

O Projeto Integrador consistirA na elaboracdo e desenvolvimento de um projeto de intervencéo
empreendedora, cuja estrutura podera ser definida pelo colegiado de curso atendendo a um dos temas
elencados pelo colegiado do periodo do PlI;

Compreendem atividades do Projeto Integrador:

I. Elaborar um plano inicial de trabalho a partir do tema escolhido pela equipe em que conste:

a) Introducdo com os objetivos e as justificativas do trabalho;

b) Revisao bibliografica;

¢) Metodologia;

d) Cronograma de atividade;

e) Resultados e Discusséo;

f) Concluséo;

g) Bibliografia.

Il. Elaborar um relatorio parcial de atividades desenvolvidas. O conteudo do relatério e a forma de
apresentacéo serdo definidos pela Coordenagéo de Curso e Professor responsavel pela disciplina.
Realizado em equipe, o Pl devera apresentar uma solugdo para a situacao problema apresentada em formato
de Relatdrio técnico respeitando as normas da institui¢ao.

As orientacdes dos trabalhos de Pl serédo realizadas pelo professor da disciplina e sera de conhecimento de
todos os professores do periodo a pertinéncia de sua disciplina como parte integrante do PI, que devera ter:

e Orientacdo coletiva e individualizada;

e Registros periddicos e individualizados das entrevistas de orientagéo.

e As orientacdes presenciais dos trabalhos acontecerdo com periodicidade semanal. A equipe é
responsavel por agendar com o professor orientador, as datas para orientac¢éo individualizada, dentro
do periodo estabelecido no calendario do ano letivo.

e As orientagBes ocorrerdo exclusivamente nas dependéncias da FATEC Mogi, em dias de semana e
horérios fixos em salas previamente indicadas, preferencialmente no horério de aulas.

e As orientacdes coletivas poderdo ser realizadas no formato aula expositiva dialogada. Ocasido que
oportunizara a participagao com sugestdes das demais equipes.

e As orientagbes presenciais individualizadas ou coletivas deverdo ser registradas em formulario
proprio, intitulado Ficha de Acompanhamento de Projeto Integrador, e assinadas pelo professor
orientador e pelos alunos presentes.

e A Ficha de Acompanhamento € documento comprobatério de presencas e faltas do aluno.

e A Ficha de Acompanhamento devera ser encaminhada & Coordenacédo de Curso, quando por ela
solicitados.

e A presenca nas orientagbes ndo dispensa o aluno da participagcdo nas aulas das disciplinas
participantes do Projeto Integrador.

AVALIACAO DO PI
Todas as disciplinas envolvidas na elaboracao e execucao do Pl deverdo reservar no minimo 10% (dez por
cento) do total de pontos distribuidos para valoracéao do PI.
Os valores atribuidos a cada etapa do trabalho ficardo a cargo do Professor que ministra a disciplina e o
Coordenador do curso juntamente com o NDE com respaldo do colegiado.
A nota auferida ao final do trabalho serd composta pela soma das notas atribuidas ao desempenho individual
e ao desempenho do grupo. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 70% ou
a nota minima 7,0 (sete) na disciplina de Projeto Integrador do 1° e 2° periodos do Curso Superior de
Tecnologia em Recursos Humanos e ter frequéncia minima de 75% nas atividades de todas as disciplinas ou
disciplinas envolvidas.
O aluno sera reprovado automaticamente no Projeto Integrador quando ocorrer pelo menos
um dos itens abaixo:

e O trabalho ndo cumprir o objetivo proposto;

-31/33-




Fatec

Mogi das Cruzes centro  za GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO

Faculdade de Tecnologia de Mogi das Cruzes

Houver plagio tanto na escrita quanto nas solu¢des apresentadas a situagao problema ser plagio;
Desenvolvido por terceiros alheios ou ndo ao ambiente da turma ou a IES;

Estiver fora das normas técnicas exigidas;

N&o for comprovada a presenca de pelo menos 75%. (Setenta e cinco por cento) nas atividades do
projeto.

e 1° Caso o aluno obtenha nota inferior a 7,0 (sete) e igual ou superior a 5,0 (cinco) em virtude de
deficiéncias apresentadas no trabalho escrito, ser-lhe-a4 concedido o prazo maximo de 15 (quinze)
dias corridos para sanar as deficiéncias apresentadas.

e 2% Implementadas as altera¢des recomendadas pelo professor orientador, a nota do trabalho escrito
podera ser alterada, desde que o trabalho seja entregue dentro do prazo de 15 dias.

O néo ajuste no prazo acima descrito equivale a reprovacao na disciplina. A avaliacdo inferior a 5
(cinco) acarretara na automatica reprovacao do aluno na respectiva disciplina, podendo o aluno
matricular-se no proximo semestre letivo, na disciplina de TCC, sujeitando-se ao calendario
académico do semestre respectivo ao da matricula.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. Elsevier. 2009

HELDMAN, KIM. Geréncia de Projetos. Campus. 2009

PRONCHIROLLI, O.; PONCHIROLLI, M. Métodos para a Produ¢do do Conhecimento. Sdo Paulo, 12 ed.
Editora Atlas, 2011

BIBLIOGRAFIA COMPELEMENTAR:

BALDWIN, T. T.; RUBIN; BOMMER, W. Desenvolvendo habilidades gerenciais. Elsevier. 2008.

DAFT, R. L. Organizag®es: teorias e projetos. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

FRANCA, A.C.L. Préticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas, 2007.
GOLD, Miriam. Redacdo empresarial: escrevendo com sucesso na era da globalizacdo. 4 ed. S&o Paulo:
Makron, 2010.

WIEL P.; TOMPAKOW, R. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicag¢éo ndo-verbal. 62 ed. Vozes,
2007.

4.1 ATIVIDADES AUTONOMAS DE PROJETO

A atividade autdbnoma de projeto € um tipo de atividade curricular que implica no desenvolvimento de
projeto por parte dos estudantes, com as caracteristicas aqui descritas. E, preferencialmente, um
projeto integrador das atividades curriculares de um dado semestre. As AAP’s sdo parte integrante
do curso (estdo computadas nas 2400 horas do curso) e ndo podem exceder 4 aulas de atividades
semanais por semestre. O detalhamento do projeto desenvolvido no semestre esta previsto no plano
de ensino do componente curricular correspondente.

TEMAS TRANVERSAIS OBRIGATORIOS

Em consonéncia com a Lei n. 9795 de 27 de abril de 1999 e Decreto n. 4.281 de 25 de junho de 2002 que
trata da necessidade de discusséo pelos cursos de Graduacdo de Politicas de Educacdo Ambiental e da
Resolucdo do CNE/CP n. 1 de 17 de junho de 2004 que trata da necessidade da inclusé@o e discusséo da
Educacgéo das Rela¢des étnico-raciais e historia e cultura afro-brasileira e africana, o curso de Graduagdo em
Tecnologia de Recursos Humanos trata da seguinte forma:

e Ostemas historia e cultura afro-brasileira e africana, e estudo das relagdes Etnicos-Raciais no Brasil
fazem parte da discusséo interdisciplinar, de forma mais intensa, nas disciplinas Comportamento
Organizacional, Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria, Educacao Corporativa, Planejamento e
Estratégia em Recursos Humanos e Etica e Responsabilidade Social Empresarial, sendo a sua
formalizacéo efetivada nos planos de ensino.

e Quanto ao tema Educacdo Ambiental, seré tratado na disciplina de Etica e Responsabilidade Social
Empresarial.
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5. TABELA DE EQUIVALENCIA

Fatec Mogi das Cruzes

a partir de 2018/01 até 2017/02
Per. Disciplina Al CH | Per. Disciplina Al CH
Sem Sem
1 | Leitura e Produgéo de Textos 4 80 1 | Leitura e Producdo de Textos 4 80
1 | Matemética Elementar 4 80 1 | Matemética Elementar 4 80
1 | Comportamento Organizacional 4 80 1 | Comportamento Organizacional 4 80
1 | Gestéo das Relacges Interpessoais 2+2 80 1 | Gestdo das Relacdes Interpessoais 2+2 80
1 | Administragdo Geral 4 80 1 | Administracdo Geral 4 80
1 | Projeto Integrador | 2 40 1 | Atividades Académico-Culturais | 2 40
1 |Inglés| 2 40 1 [Inglés| 2 40
2 | Estatistica 4 80 2 | Estatistica 4 80
2 | Captagéo e Selecao de Talentos 4 80 2 | Captacdo e Selecéo de Talentos 4 80
2 | Espanhal | 2 40 2 | Espanhol | 2 40
2 |lInglésll 2 40 2 |Inglés i 2 40
2 | Projeto Integrador Il 2 40 2 | Atividades Académico-Culturais Il 2 40
2 | Métodos de Produgdo do Conhecimento 2 40 2 | Métodos de Producéo do Conhecimento 2 40
2 G’est_éo de Pessoas na Administracéo 242 80 5 G(’est‘éo de Pessoas na Administragéo 242 80
Publica Publica
2 | Comunicagdo Empresarial 4 80 2 | Comunicacdo Empresarial 4 80
3 | Gestéo das Rotinas de Pessoal | 4 80 3 | Gestdo das Rotinas de Pessoal | 4 80
3 | Gestéo do Clima Organizacional 2+2 80 3 | Gestdo do Clima Organizacional 2+2 80
3 | Fundamentos de Economia 2 40 3 | Fundamentos de Economia 2 40
3 |lInglés Il 2 40 3 |Inglés Il 2 40
3 LIBRAS 2 40 3 LIBRAS 2 40
3 Informatica Aplicada a Gestéo de 242 80 3 Informatica Aplicada a Gestéo de 242 80
Pessoas | Pessoas |
3 | Espanhol Il 2 40 3 | Espanhol Il 2 40
3 | Legislagdo Trabalhista e Previdenciaria 4 80 3 | Legislacéo Trabalhista e Previdenciaria 4 80
4 Informatica Aplicada & Gestéo de 20 4 Informatica Aplicada & Gestéo de 40
Pessoas I Pessoas |l
4 |lInglés IV 2 40 4 |lInglés IV 2 40
4 | Educacdo Corporativa 4+2 120 | 4 | Educacéo Corporativa 4+2 120
4 | Gestéo de Beneficios 2 40 4 | Gestdo de Beneficios 2 40
4 | Gestéo de Carreira 2 40 4 | Gestéo de Carreira 2 40
4 | Gestéo das Rotinas de Pessoal Il 4 80 4 | Gestéo das Rotinas de Pessoal Il 4 80
4 | Empreendedorismo 2+2 80 4 | Empreendedorismo 2+2 80
4 | Gestéo de Conflitos 2 40 4 | Gestéo de Conflitos 2 40
5 | Gestéo Financeira 4 80 5 | Gestdo Financeira 4 80
5 | Endomarketing 2 40 5 | Endomarketing 2 40
5 | Saude e Seguranca Ocupacional 4+2 120 | 5 | Saude e Seguranca Ocupacional 4+2 120
5 |lInglésV 2 40 5 |InglésV 2 40
5 | Gestdo por Competéncias 2 40 5 | Gestdo por Competéncias 2 40
5 | Remuneragdo Estratégica 4 80 5 | Remuneragdo Estratégica 4 80
5 | Projeto de Recursos Humanos | 2+2 80 5 | Projeto de Recursos Humanos | 2+2 80
6 | Projeto de Recursos Humanos |l 2+2 80 6 | Projeto de Recursos Humanos I 2+2 80
6 Planejamento e Estratégia em Recursos 4 80 6 Planejamento e Estratégia em Recursos 4 80
Humanos Humanos
6 Auditoria e Qualidade em Gestao de 5 20 6 Auditoria e Qualidade em Gestéo de 2 40
Pessoas Pessoas
6 %Zsk‘)t;‘r’]ga Qualidade de Vida no 2 | 40| 6 |GestiodaQualidade de Vidano Trabalho | 2 40
6 | Gestdo do Conhecimento 4+2 120 | 6 | Gestdo do Conhecimento 4+2 120
6 | Consultoria em Gestéo de Pessoas 2 40 6 | Consultoria em Gestdo de Pessoas 2 40
6 |Inglés VI 2 40 6 |Inglés VI 2 40
6 Etica e Rgsponsabilidade Social 5 20 6 Etica e Re_sponsabilidade Social 2 40
Empresarial Empresarial
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